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Halkla Iliskiler ve Vatandas Odakli Katilimci
Yerel Yonetim

H.EMRE BAGCE*

“Halkin duasi daim olursa, o miilk payidar olur.”
Nizamiilmiilk

Ozet: Bu makalede Tiirkiyede yerel yonetimlerde yoneten-yonetilen iliskilerinin nasil giiclendi-
rilebilecegi ve vatandas odakl katilimci bir yerel yonetimin nasil insa edilebilecegi ele alinmisg-
tir. Bu kapsamda kent konseyleri ve meclislerinin yonetim-halk biitiinlesmesi konusunda sinirli
etkiye sahip olacagi, buna karsin yerel hizmetlere goniillii katilimin etkili sonuglar dogurma
kapasitesine sahip oldugu tartisilmistir. Calismada ayrica katilimcr yonetimi siirdiirmeye katk:
saglayacak hazirlik, uygulama ve degerlendirme ¢alismalarina yer verilmistir.

Anabhtar kelimeler: Yerel yonetimler, halkla iliskiler, katilimcilik, demokrasi, Tiirkiye

Giris

Halkin i¢inde yasadig1 ¢evreyle dogrudan ilgili olmas: bakimindan yerel siyaset ve yerel yo-
netim uygulamalar1 vatandaslarin siyasal tercihlerinde ve siyaset algilarinin sekillenmesin-
de 6nemli rol oynar. Katilimcilik, siyasetin toplumsallagsmasi ve yonetim-halk biitiinlesmesi
yerel uygulamalarda daha hizli ve etkili bir sekilde kendini hissettirir. Katilimc1 yerel yo-
netimin kurulmasi ise her seyden 6nce halkla iliskilerin giiglendirilmesini gerektirir. Kent
konseyi ve meclisleri birazdan ele alinacak bazi 6nemli sorunlar nedeniyle yonetim-halk
biitiinlesmesi konusunda sinirl bir etkiye sahip olmasina ragmen, yerel hizmetlere goniilli
katilim bu hususta ¢ok etkili sonuglar dogurma kapasitesine sahip gozitkmektedir. Yerel hiz-

metlere goniilli katilimla birlikte, etkili ve siirdiiriilebilir kampanyalarin diizenlenmesi yerel
yonetimlerin basarisin1 6nemli derecede artirabilir.

Katilimc Yerel Yonetim Icin Vatandas ve Halkla iliskilerin Gii¢lendirilmesi

Halkla ilisikler, yonetim-halk iliskilerinin saglikli bir sekilde kurulmasi, yonetimin halkla
kaynasmasi ve basarili olmasi bakimindan stratejik 6nemi haizdir'. Halkla iliskilerde “ta-

* Prof. Dr., Marmara Universitesi Hetigim Fakdiltesi

! Halkla iligkilere dair literatiir i¢in bkz., Averill Elizabeth Gordon, Public Relations, Oxford: Oxford University
Press, 2011; Ayhan Biber, Halkla Ili,skilerde Temel Kavramlar, Ankara: Nobel Yay., 2003; Ayla Okay, Aydemir
Okay, Halkla [liskiler: Kavram, Strateji ve Uygulamalar, Istanbul: Der Yay., 2001; Bob Franklin, Mike Hogan,
Quentin Langley, Nick Mosdell, Elliot Pill, Key Concepts in Public Relations, Sage, 2009; Ceyda Aydede, Teorik ve
Uygulamal: Halkla Iliskiler Kampanyalar:, Ankara: MediaCat Yay., 2001; David W. Guth, Charles Marsh, Public
Relations: A Value Driven Approach, 5. Baski, Boston: Allyn, Bacon, 2011; Dennis L. Wilcox, Glen T. Cameron,
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nitma” ve “tanima’ faaliyetleri eszamanli olarak yiiriitiilebilmelidir. Tanitmada, yonetimin
yapisy, birimleri, islemleri, kararlari, gorevleri ve hedefleri gibi konularda halkin bilgilendi-
rilmesi amagclanir.

Halk

gorevler

[JEGIETY Yonetlm

hedefler

Sekil 1: Halkla Iliskilerde Tanitma

Tanitma ile yonetim, kamuoyunun kendisi hakkinda yeterli bilgi sahibi olmasini amaglar,
kamuoyunun destegini elde etmeye ¢alisir. Basin, radyo, TV, dergi, brosiir, biilten, el kitab:
gibi araglarin yaninda kanaat 6nderlerinden ve sivil toplum kuruluslarindan yararlanilir.

Yodnetim
sikayetler

beklentiler Halk

katilm

Sekil 2: Halkla Iliskilerde Tanima

Public Relations: Strategies and Tactics, 10. Baski, Edinburgh: Pearson, 2014; Filiz Peltekoglu-Balta, Halkla Iliskiler
Nedir?, 2. Baski, istanbul: Beta yay., 2001; Fraser P. Seitel, The Practice of Public Relations, 10. Baski, Upper Saddle
River, NJ: Pearson Prentice Hall, 2007; Halkla Iliskiler Sempozyumu-87 Bildiri Kitab, Ankara: Ankara Universitesi
BYYO ve TODAIE Yay., 1988; ilker Bigakgy, Iletisim ve Halkla liskiler, Ankara: MediaCat Yay., 2003; James E.
Grunig, Todd Hunt, Managing Public Relations, 6. Baski, Orlando, FL: Harcourt Brace Jovanovich, 1984; James
S. Norris, Public Relations, Englewood Cliffs, N.J.: Prentice-Hall, 1984; Mahmut Oktay, Politikada Halkla Iliskiler,
istanbul: Derin Yay., 1996; M. Nejat Ozﬁpek, Belediyelerde Halkla Iliskiler, Konya: Egitim Kitabevi, 2013; Mete
Camdereli, Ana Cizgileriyle Halkla {ligkiler, Konya: Cizgi Yay., 2000; Metin Isik, Mustafa Akdag, Diinden Bugiine
Halkla Iliskiler, Konya: Egitim Kitabevi, 2009; Metin Is¢i, Halkla [liskiler, Istanbul: Der Yay., 2002; Metin Kazanci,
Kamuda ve Ozel Kesimde Halkla Iliskiler, Ankara: Turhan Kitabevi, 2002; Nuri Tortop, Halkla Iliskiler, Ankara:
Emel Matbaasi, 1973; Pinar Eraslan Yaymoglu, Yerel Yonetimlerde Halkla iliskiler, 2. Bask, Istanbul: Birsen Yay.,
2007; Ridvan Biilbiil, Halkla [liskiler ve Tanitim, Ankara: Nobel Yay., 2000; Sahavet Giirdal, Halkla Iliskiler ve Yerel
Yonetimlerde Uygulamalar, Istanbul: RGA Yonetim Danismanlik, 1997; Scott M. Cutlip, Allen H. Center, Glen M.
Broom, Effective Public Relations, 9. Baski, Englewood Cliffs, New Jersey: Prentice-Hall International, 2006; Tom
Watson, Paul Noble, Evaluating Public Relations: A Best Practice Guide to Public Relations Planning, Research and
Evaluation, London, Philadelphia: Kogan Page, 2007; Tiirk Belediyeciler Dernegi ve Konrad Adenaur Vakfi, Yerel
Yonetimler ve Iletisim, Ankara: Erk Yay., 1993; Yiicel Ertekin, Halkla [ligkiler, 2. Baski, Ankara: TODAIE Yay.,
1986.
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Tanimada ise baglica amag yonetimin halkin taleplerini, beklentilerini, sikayet ve 6nerilerini
6grenmesi ve bu dogrultuda kendi karar ve uygulamalarini gozden gegirmesidir. Kamuoyu
anketleri, temsilcilere danigma, basini izleme ve halkla yiiz yiize goriisme tanimada kullani-
lan baglica yontemle arasinda yer alir.

Tanima yoluyla, yukarida deginildigi tizere halkin yonetime tepkisi 6grenilir; yonetimin
yanlis yapmasi 6nlenir ve yerinde, dogru, hakkaniyete uygun kararlar alinir.

Halkla iligkilerin siyasal reklam veya propaganda araci olarak goriilmesi onun katilimer si-
yaset ve yonetim bakimindan tagidig1 6nemi ciddi bigimde zaafa ugratir. Halkla iligkilerin
halk ve yonetim arasinda etkili bir iletisim ve iligki kurulmasina olanak sagladig her zaman
g6z onitinde bulundurulmalidir. Halkin yonetime dair kararlara ve uygulamalara katilmasi,
yonetimle halk arasinda isbirligi ag1 olusturulmasi, bir anlamda halk ve yonetimin neredeyse
bir ve ayni kisi gibi biitiinlesmesi hem yonetimleri hem de halki giiglendirir.

Katilim, isgbirligi veya biitiinlesme konusunda neler yapilacagi kapsaml bir stratejik plan-
lama dahilinde belirlenmeli ve uygulamaya konmalidir. Bu hususlarda atilacak adimlarin
halkin yonetime yonelik giivenini ve destegini artiracagi, yonetim i¢in ciddi bir referans
olusturacag dikkate alinmalidir. Bu planlama siirecinde, elde edilen sonuglarin uygun yon-
tem ve araglarla halkla paylasilmas: siireklilik agisindan 6nem arz eder.

Kent Konseyleri ve Meclisleri

5393 sayili Belediye Kanunu'nun 76. Maddesi® kent konseylerine ayrilmistir. Bu maddeye
gore:

“Kent konseyi, kent yasaminda; kent vizyonunun ve hemsehrilik bilincinin gelis-
tirilmesi, kentin hak ve hukukunun korunmasi, stirdiiriilebilir kalkinma, ¢evreye
duyarlilik, sosyal yardimlagsma ve dayanigma, saydamlik, hesap sorma ve hesap ver-
me, katilim ve yerinden yonetim ilkelerini hayata gegirmeye calisir.

Belediyeler kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin, sendikalarin, noter-
lerin, varsa tiniversitelerin, ilgili sivil toplum orgiitlerinin, siyasi partilerin, kamu
kurum ve kuruluglarinin ve mahalle muhtarlarinin temsilcileri ile diger ilgililerin
katilimiyla olusan kent konseyinin faaliyetlerinin etkili ve verimli yiiriitiilmesi ko-
nusunda yardim ve destek saglar.

Kent konseyinde olusturulan goriisler belediye meclisinin ilk toplantisinda giinde-
me alinarak degerlendirilir. Kent konseyinin ¢alisma usul ve esaslari I¢isleri Bakan-
liginca hazirlanacak yonetmelikle belirlenir”

Zikredilen maddeye dayanilarak ¢ikartilan Kent Konseyi Yonetmeligi* uygulamanin nasil
gerceklesecegini ortaya koymustur, ancak kent konseylerinin kurulus ve isleyisinde birgok
sorunlarla karsilagilmaktadir. Bunlarin baginda kent konseylerinin ilgili belediye ¢evresinde

> Demokrasi teorisi ¢ergevesinde yliriitiillen “siyaset’, “demokrasi” ve “mesruiyet” tartismalar1 bu hususta ufuk
agicidir. Bkz., H. Emre Bagce, “Siyaset ve Demokrasi Uzerine Elestirel Bir Degerlendirme”, Amme Idaresi Dergisi,
40/4, 2007, s. 1-19; H. Emre Bagce, “Rousseauda Toplum Sozlesmesi, Siyasal Mesruiyet ve Katilimci Demokrasi’,
1. Uluslararas: Miizakereci Demokrasi Sempozvumu Bildiri Kitabi, 15-16 Nisan 2009, Istanbul: 2010; Benjamin
Barber, Giiclii Demokrasi: Yeni Bir Cag icin Katilimct Siyaset, gev. M. Besikgi, Istanbul: Ayrinti Yay., 1995.

? 5393 Sayili Belediye Kanunu, T.C. Resmi Gazete, 25874, 13.07.2005.

* Kent Konseyi Ybnetmeligi, T.C. Resmi Gazete, 26313, 08.10.2006.
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bulunan diger kamu ve sivil toplum kuruluslariyla birlikte siyasi parti temsilcilerini de kap-
sayacak sekilde olusturulmasi kosulu yer almaktadir. Belediye yonetimleri kent konseylerini
kendilerine rakip yapilar olarak algilama egilimine girmektedirler. Diger yandan, goniilli
gergek kisilerden ziyade, tiizel kisi temsilcilerinden olusturulmasi kent konseylerinin isle-
yisini 6nemli 6l¢lide zaafa ugratmaktadir. Kent konseylerinin heterojen ve dengesiz yapisi
bu konsey ve meclislerin islemesini zorlagtirmaktadir. Kisa vadede bu sorunlarin ¢6ziilmesi
hayli gii¢ goriinmektedir. Dolayisiyla miimkiin oldugunca kent konsey ve meclislerini isler
hale getirmeye ¢alismakla birlikte, belediyelerin kendileri agisindan daha islevsel ve yararh
olabilecek ¢alismalara agirlik vermeleri daha rasyonel goriinmektedir. Bunlarin basinda ise
hi¢ kuskusuz belediye hizmetlerine goniillii katilim gelmektedir.

Yerel Hizmetlere Goniillii Katilim

5393 sayili Belediye Kanunu'nun 77. Maddesi Belediye hizmetlerine goniillii katilim konu-
suna ayrilmistir. Bu kapsamda:

“Belediye; saglik, egitim, spor, ¢evre, sosyal hizmet ve yardim, kiitiiphane, park,
trafik ve kiltiir hizmetleriyle yaslilara, kadin ve ¢ocuklara, oziirliilere, yoksul ve
diiskiinlere yonelik hizmetlerin yapilmasinda beldede dayanigma ve katilimi sagla-
mak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi artirmak amaciyla goniilli kisile-
rin katilimina yonelik programlar uygular”

Bu yasa maddesine dayanilarak il Ozel Idaresi ve Belediye Hizmetlerine Géniillii Katilim
Yonetmeligi ¢ikarilmistir® Yonetmelik geregince, il 6zel idaresi veya belediyeler:

o Oziirliilere, cocuklara, kadinlara, genglere, yaslilara, yoksullara, kimsesizlere ve diis-
kiinlere yonelik egitim, kiiltiir, saglik ve sosyal hizmetleri,

« Kiitiiphane, tiyatro, sinema gibi kiiltiir hizmetleri,

« Bilisim, meslek edindirme kurslari, kres gibi egitim hizmetleri,

« Park, bahge, kent estetigi, cevre diizenlemeleri ile kat1 atik gibi ¢evre kirlenmesinin 6n-
lenmesine yonelik hizmetleri,

« Bagibos ve sahipsiz hayvanlara yonelik hizmetleri,

o Trafik, itfaiye, arama-kurtarma gibi denetim ve acil yardim hizmetleri,

o Tiim yas gruplarini igine alan her tiirlii spor hizmetleri,

o Tarihi, kiiltiirel mirasin ve tabiat varliklarinin yasatilarak korunmasi hizmetleri yapmak
tizere goniilli ¢alistirabilir.

Goniilli katilim yonetmeligi geregince, kurum goniillilere “goniillii kimlik kart1” verebil-
mekte, goniillilerin uyumu igin ¢aliyma yapmakta ve egitim verebilmekte, bu kapsamda
goniilliiler tarafindan yapilacak hizmetleri planlayip sonuglarini takip etmek, egitimlerini
yiriitmek ve gerekli kayitlari tutmak tizere bir birim olusturabilmekte veya ilgili birimlerden
birine gorev verebilmektedir. Belediyeler bu yonetmelige aykiri olmamak kaydiyla uygulama
yonergesi ¢ikarabilmektedir.

Belediye Kanununun 77. Maddesi ve Belediye Hizmetlerine Goniillii Katilim Yonetmeligi
etkili bir siyasal iletisim ve halkla iliskiler ile birlestirilmesi durumunda, uygulandig: beledi-
yede onemli 6l¢iide yonetim-halk kaynasmasina ve biitiinlesmesine yol agabilecektir.

Bu kapsamda 6ncelikle kurum iginde bir sekreterya birimi kurulmasi veya gorevlendirilmesi

511 Ozel Idaresi ve Belediye Hizmetlerine Goniillii Katilim Yonetmeligi, T.C. Resmi Gazete, 25961, 09.10.2005.
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ve uygulama yonergesi ¢ikarilmasi gerekir. Kamuoyu yoklamalari, halkla iligkiler ve pilot
uygulamalar dogrultusunda hangi alanlarda ve ne kapsamda belediye hizmetlerine goniilli
katilim saglanacagi bu dogrultuda belirlenebilir.

Belediye hizmetlerine goniillii katilimin birbirini gii¢lendiren ikili bir islevinin oldugu/ola-
cag1 dikkate alinmalidir. Bunlardan biri, belediye hizmetlerinin ¢ok daha etkili ve verimli
hale gelmesi, bir¢ok noktada goéniillii isgiiciinden dolay1 ¢ok diisiik maliyetlerle (veya sifir
maliyetle) etkili sonuglar alinmasidir. Ikincisi ve ilkinden ¢ok daha dnemlisi ise vatandasla-
rin i¢inde yagadiklari ¢evreye ve insanlara yonelik ilgi ve dayanisma duygularinin artmasidir.
Bu yolla, insanlar yabancilagsmadan kurtulacaklar, degerli olduklarin: hissedeceklerdir. Elde
edilen sonuglar kurumlara, siyasete ve topluma yo6nelik giiven ve aidiyeti giiclendirecektir.

Etkili ve Siirdiiriilebilir Kampanyalar

Belediye teskilatinin savunmaci veya tepkisel halkla iligkiler yerine proaktif uygulamalar
esas almasi bagar1y1 biiyiik 6lgiide artirir.

Bu kapsamda agagidaki hususlar1 da dikkate alacak sekilde kurum iginde ve disinda bir ile-
tisim ve isbirligi ag1 olusturulmasi yerinde olur:

o Kurum i¢i ¢alisanlar arasinda iligkilerin artirilmass;

Vatandaslar

° |
Birim 6 O Esnaf
gorevlileri %o 0 © 4

Isbirligi ag:

[}
-

Sivil toplum 0 K-) Diger kamu

kuruluslar kurumlar

Sekil 3: Kurum I¢i ve Disi Aktérlerle Isbirligi Agr Kurulmast

o Sorunlara ¢6ziim tretilmesi i¢in diizenli toplantilarinin gergeklestirilmesi;

o Vatandaslarin belediye teskilatinin gérev ve yetkileri konusunda bilgilendirilmesi ve va-
tandaglarla igbirliginin artirilmas;

« Dogrudan muhataplarla, 6rnegin esnafla igbirliginin artirilmas;

o Belediyenin iliskili oldugu birim ve kurumlarla isbirliginin artirilmas;

« Belediyenin sivil toplum orgiitleriyle igbirliginin artirilmast.

Belediye hizmetlerine goniilli katilim kapsaminda kampanyalar diizenlenmesi 6nemli bir
adimdir. Bu kampanyalarin basarili olabilmesi i¢in tanima amagli ¢aligmalarin yapilmasi
gerekir. Anketler, goriismeler, toplantilar yoluyla halkin belediyeden beklentileri, halkin so-
runlara yaklasimi ve Onerileri, halkin belediye birimlerine yapabilecegi katkilarin ve katk:
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yollarinin belirlenmesi, halkla, sivil toplum orgiitleriyle, ilgili birim ve kurumlarla isbirligi
yontemleri tizerinde ¢alisilmasi etkili olacaktir.

Tiim bu ¢aligmalarin sonucunda etkili ve siirdiiriilebilir kampanyalar diizenlenmesi giinde-
me gelebilir. Bu kampanyalar asagidaki gibi konular1 kapsayabilir:

« Kent estetigine yonelik kampanyalar,

« Spor etkinliklerine yonelik kampanyalar,

o Sanatsal etkinliklere yonelik kampanyalar,

o Temizlik konusunda kampanyalar,

« Yoksulluk ve dilencilik konusunda kampanyalar,
 Huzur ve diizen konusunda kampanyalar,

« Gida giivenligi konusunda kampanyalar,

« Hastaliklar ve hastalar i¢in kampanyalar,

+ Yaslilar ve engelliler i¢cin kampanyalar,

« Egitim i¢in kampanyalar,

« Hayvanlar ve hayvan sagligi konusunda kampanyalar,
« Cevre ve agaglandirma kampanyalari,

« Goriintii ve tabela kirliligine kars1 kampanyalar,

« Sigara ve alkole kars1 kampanyalar,

o Igsizlige karsi kampanyalar,

« Sokak cocuklarina sahip ¢ikmak i¢in kampanyalar,
« Sug ve uyusturucu ile miicadele i¢in kampanyalar,
o vd.

Kampanyalarin yeri, zamani, kapsami, siiresi, muhataplar1 ve katkida bulunacak taraflar:
ne ol¢iide ayrintili olarak degerlendirilirse, o derece basarili sonuglar elde edilebilir. Bunun
disinda, kampanyalarin yonetimler tarafindan tek tarafli olarak degil, daha ziyade ilgili ve
goniilliilerle birlikte kararlastirilmasi ve uygulanmasi bityiik 6nemi haizdir.

Vatandas Odakli Katilimc1 Yonetimin Hazirlik, Uygulama ve Degerlendirme Asamalari

Vatandas odakli katilimci bir yonetim igin bir dizi hazirlik ¢alismasinin yapilmasi ve her
bir programin ayrintili olarak planlanmasi gerekir®. Aksi takdirde, baglangigta ortaya konan
amag ile varilan sonug arasinda ciddi sapmalar ve kirilmalar gergeklesir. Her bir asama ola-
bildigince ayrintili, sade ve anlagilir bir dil kullanilarak tespit edilmeli ve gerceklesenler veya
ciktilar siirekli kontrol edilerek siiregte gerekli iyilestirmeler yapilmalidur.

1. Hazirlik asamasinda yapilabilecek ¢alismalar:

+ Goniilliler koordinasyon birimi olusturulmasi: Belediye biinyesinde sosyal iliskileri
ve iletisim yonii giiglli, uyumlu, organizasyon olusturma bilgi ve yetenegi bulunan kisi
veya kisilerden bir goniilliller koordinasyon biriminin olusturulmasi, personel sikintisi
yasaniyorsa, bir veya daha kisiye ek gorev ve sorumluluk olarak verilmesi, gerekirse
goniillileri koordine etmek izere yine goniilliilerden katk: alinmasi. Boyle bir gorev ve
sorumlulugun insanlar1 tesvik bakimindan da ¢ok etkili sonuglar doguracag: dikkate

¢ Kanadada yerel yonetimlere katilim konusunda hazirlanan bir kilavuz i¢in bkz., Michel Frojmovic, Brent Elliott,
Louis-Martin Levac, Local Government Participatory Practices Manual, 4. Baski, Ottawa, Ontario: International
Centre for Municipal Development, 2007.
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alinmalidir.

« Belediye islem cevresindeki goniilliilerin belirlenmesi: Goniilliiler kimlerden olugmak-
tadir? Hké’)gretim, orta 6gretim ve liniversite 6grencileri, gengler, kadinlar, yashlar, farkl
meslek gruplarindan insanlar, is¢iler, memurlar, 6gretmenler, avukatlar, doktorlar, ve-
terinerler, polisler, ciftciler, sanatcilar, esnaflar, gazeteciler, sairler, is adamlar1 ve diger
hemsehriler kimlerdir?

+ Yonetmeligin 8. Maddesi geregince, belediye ile isbirligi ve ortak ¢alisma yapabilecek
kurumlarin tespit edilmesi: Kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslari, dernekler, vakiflar, meslek odalar1 ve diger yerel yonetim birimleri
nelerdir?

« Goniilli katilimina uygun is, hizmet, ihtiyag ve ¢alisma alanlarinin belirlenmesi: Bele-
diyenin, halkin farkli kesimlerinin ve diger kurumlarin ihtiyaglar, talepleri nelerdir? Bu
ihtiyag ve taleplerin karsilanmasina kimler nasil katk: saglayabilir?

« Belediyenin sunabilecegi imkanlarin belirlenmesi: Belediye, vatandasin ihtiyag ve ta-
leplerinin karsilanmasi hususunda vatandaslar1 goniillii olarak hizmet sunumuna nasil
dahil edebilir? Bu konuda belediye nasil bir katalizor islevi gorebilir? Belediyenin bu
husustaki maddi ve manevi imkénlar1 nelerdir?

« Belediye ile diger kamu kurumlary, sivil toplum orgiitleri, iiniversiteler, odalar, dernek-
ler ve vakiflar arasinda isbirligi ve ortak ¢alisma protokollerinin hazirlanmasi: Bunun
i¢in oncelik siralamasinin yapilmasi ve protokol siirecinin tanimlanmasi gerekir.

+ Goniilli katilima yonelik uygulama yonergelerinin hazirlanmasi: Calisma alanlar1 ve
esaslarina dair ayrintilar ne olmalidir? Siiregler nasil islemelidir? Denetim, 6l¢me ve
degerlendirmeler nasil yapilmalidir? Gérev ve sorumluluklar nasil diizenlenmelidir?

+ Goniilli katilimina yonelik temel projelerin halka duyurulmasi ve davet: Uygun arag ve
geregler tespit edilmeli, kanaat 6nderlerinden yararlanilmali, bu hususta yardimei ola-
cak goniilliiler belirlenmeli ve siirecin tiim agamalarina dair halka seffaf bir siire¢ i¢inde
yeterli bilgi sunulabilmelidir.

+ Goniilli kayitlarinin alinmasi: Bu siiregte goniilliiler i¢in gorev ve yaka kartlari, duruma
gore giysiler, sapkalar, gerek duyulan arag ve geregler de hazirlanmis olmalidur.

2. Goniilliillerin adaptasyonu asamasinda, goniilliilerle birlikte yapilacak ¢aligmalar:

o Goniilliiler arasinda isboliimii ve ¢aligma gruplarinin olusturulmas:: Goniilliiler arasin-
da is ve rol dagilimlarinin nasil olacag ve isleyecegi, yanlis anlamalara yol agmamak ve
etkili sonuglar almak bakimindan agik bigcimde belirlenmelidir.

o Goniillii calisma takvim ve planlarinin yapilmasi: Yapilacak isin mahiyetine gore her bir
agsama ayrintili bir sekilde planlanmalidir.

o Goniilliilere yonelik egitim ve desteklerin somutlagtirilmas:: kimlik, ulasim, giysi, kul-
lanilacak diger materyaller, ¢aligma ve toplanti alanlar1 basta olmak {izere goniilliilerin
motivasyonuna ve hazirlanmasina katki saglayacak arag, gere¢ ve ortamlarin gézden
gegirilmesi gerekir.

3. Uygulama ve degerlendirme agamasinda yapilacak ¢aligmalar:

+ Goniilliiler koordinasyon biriminin ¢alismalart: Katilimci yonetimin bagaris1 bakimin-
dan hayati 6nemi haizdir.

o Kurum i¢i memnuniyet anketleri yapilmas:: Kamuoyunun memnuniyeti ile kurum

i¢cinde ¢alisanlarin memnuniyeti arasinda dogrusal bir iliski bulunmaktadir. Caliganla-
rin kendilerini mutlu hissetmedigi bir yerde, goniilliik sisteminin de islemesi miimkiin
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degildir. Bunun i¢in ¢aliganlarin goriis ve 6nerileri de yogun olarak dikkate alinmalidur.
Calisanlarin en az goniillii ¢alisanlar kadar istekli olmasi gerekir.

+ Goniilliilerin ¢aligmalarini 6lgmek ve degerlendirmek: Bu amagla koordinasyon birimi
i¢cinde goniilliilerden yararlanilabilir.

» Kamuoyu yoklamalari: Bunun igin goniillillerden yararlanilabilecegi gibi profesyonel
destek de alinabilir.

« Goniilli etkinliklerinin yerel ve ulusal diizeyde tanitimi: Basin ile ilisiklerin kurulma-
sinda, yapilan iglerin kamuoyuna sunulmasinda, goniillillerin kayda deger katkisinin
olacag1 goz 6ntinde bulundurulmalidir. Bu, vatandas odakli katilimci yonetimin etkisini
hem 6lgmek hem de artirmak icin 6nemlidir.

Sonug¢

Vatandas odakl katilimci bir yonetimin tesis edilmesi ve basarili bicimde uygulanabilme-
si i¢in yonetim anlayiginin, tarzinin 6nemi biiytiktiir. Karizmatik liderligin veya geleneksel
patrimonyal yonetim tarzinin benimsendigi bir yonetimde katilimci yonetimden sz etmek
glictiir. Katilimer yonetim igin her seyden 6nce katilimci, demokratik bir liderlik tipine ve

yonetim tarzina ihtiyag duyulur.

Belediye hizmetlerine katilim, vatandaslara bir amag saglamis olur. Boylece, soz konusu yer-
lesim birimindeki insanlar arasinda dayanigma gelisir. Bunun sayilamayacak 6lgiide yararh
sonuglarimin oldugu sdylenmelidir. Toplumdaki ¢atigmalar ve ¢ekismeler ortadan kalkar.
Her tiirlii sug azalir. Insanlarin galigma alanlarinda ve kosullarinda nitelikli bir degisim ger-
geklesebilir. Bir arada, mutlu yasanacak bir ortam katilimci yonetim yoluyla birlikte insa
edilebilir.

Belediye kanununun 77. Maddesinde belirtildigi gibi, goniillii katilim1 ayn1 zamanda hiz-
metlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi artirir. Bu yolla elde edilen maddi ve manevi kay-
naklar yeniden sistemin igine aktarilarak en genis anlamda beldedeki insanlarin ihtiyaglarini
karsilamak tizere yeniden hizmete donistiiriilebilir.

Dolayisiyla goniillii katilimciligy esas alan bir yonetimde yoneticiler, ¢alisanlar ve tiim hem-
sehriler arasindaki iliskiler giiclenir; yoneten-yonetilen arasinda daha fazla uyum ve biitiin-
lesme gergeklesir; boylece demokratik, katilimci bir kiiltiir ve anlayis bu yolla toplumun ge-
nis kesimlerine yayilir.
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Public Relations and Citizen Oriented Participatory Local Government
H. EMRE BAGCE

Abstract: This article elaborates on how the relations between those who govern and governed can
be strengthened and how a citizen oriented participatory local government can be accomplished
in Turkey. In this context, it is discussed that while city councils would have a limited impact on
the integration between local government and citizens, the voluntary participation of citizens
to the local services could yield more effective consequences. The study also considers some of
the steps that contribute to the preparation, implementation and evaluation of participatory
practices in local governments and municipalities.

Keywords: Local governments, public relations, participation, democracy, Turkey
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Kamu Yonetiminde Etik: Tartisma ve Birka¢ Ornek

FATIH DEMIR*

“Stirekli kagmak isterler

Disaridaki ve icerideki karanhiktan

Hi¢ kimsenin iyi olmasi gerekmeyecek kadar
miikemmel sistemleri hayal ederek”
T.S.Eliot

Ozet: Kamu gérevlileri karsilastiklar: “zor tercih” gerektiren durumlarda nasil davranmakta-
dirlar? Belirli bir eylemde bulunma ya da bulunmama kararini verirken basvurduklar: temel
referans nedir? Bu referans hangi kaynaktan devsirilmekte, kimler tarafindan gelistirilmekte-
dir? Bu referanslar: gelistirenlerin bu konudaki otoriteleri nasil bir iktidara istinat etmektedir?
Makalede bu gibi sorularla ilgili tartismalara (cevaplara degil) kisaca isaret edilmekte ve kamu
yonetiminde etikle ilgili birkag ornek olaya deginilmektedir. Kamuda karar alma siireclerinde
etik konusunda bazi goriislere yer verilmekte, bu arada bazi etik kodlarindan da bahsedilmek-
tedir. Calismanin eklerinde ABD ve Ingiltereden tarihe mal olmus etik kod metinleri verilmek-
tedir.

Anabhtar kelimeler: Kamuda etik, kamu hizmeti, nepotizm, etik kod

Giris

ABDde 1000 yonetici tizerinde Wall Street Journal gazetesi tarafindan 1988 yilinda bir anket
¢aligmas1 uygulanmisti. Ankette yoneticilerden herhangi bir etik problemle karsilasildiginda
en gilivenilir makam/kisiyi belirtmeleri istenmisti. Ankete katilanlarin% 44’ti “kendim” ceva-
bini isaretledi (Cox, 2005, s. 122). 1993 yilinda uygulanan bir bagka ankette ise “insanlarin
dogru ve yanlis hakkinda kendi kararlarini kendileri vermeleri gerekir; her durumda uygu-
lanacak kesin veya mutlak kurallar ve standartlar yoktur” yargisina %70’ten fazla katilimci
“kesinlikle” veya “nispeten” katildiklarini ifade ettiler (Barna Arastirma Grubu, 1993). Bu
ornekler, insanlarin etik konusunda kendi diisiinceleri ve tatbikatlarina giivenme egiliminde
olduklarini gostermektedir. Bireylerin bu sekilde tek bir “dogru” veya “ahlaki” tanimina tabi
olmayip kendi kriterlerine istinat etmeleri, liberal ve bireyci bir bakis acisindan olumlu kar-

silanabilir; hatta bir nevi modernite elestirisi olarak bile goriilebilir. James Bowman (2003),
Aristonun “erdemlerin ahlaki” nosyonu ile ilgili olarak sunlar1 yazmaktadir:

“iyilik, iyi olan1 yapmaya yonelik i¢ten gelen saiklerin bir sonucudur; ahlaki kural-
larin vazettigi miieyyidelerin veya beklenen sekilde davranildiginda elde edilecek
odiillerin sonucu degildir. Bir sorunun formiilasyonu higbir zaman sadece teknik

* Do¢.Dr., Celal Bayar Universitesi [IBF Kamu Yonetimi Boliimii
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bir prosediirden ibaret olamaz... Insanlar inanclars, hassasiyetleri, ve deneyimleri-
ne dayanarak muhakeme yaparlar; ve konu etikle ilgili oldugunda bunlarin 6nce-
den kestirilmesini saglayan kurallar mevcut degildir”

Pek ¢ok insan igin, etik denince akla moral tercihler baglaminda tanimlanan dogru ve yanls
davraniglar gelir. “Iyi yasam” nosyonu da bu ¢ercevenin icinde bir yerlerde mutlaka saklidur.
Antik Yunan filozoflar1 igin, ki Aristo da bunlara dahildir, etik “iyi yasam” anlamina gelir;
yani yagamaya deger ve insani tatmin eden bir yagsam. O halde etik, iyi isler yapma ve iyi
yasam siirmenin teorisi ve/veya kurallar1 olarak diistiniilebilir (Lynch ve Lynch, 2009, s. 6).

Bu 6nermelere katilmamak kolay degildir; ne var ki kamu yonetimi ve idarenin hesap vere-
bilirligi gibi hususlar goz 6niinde bulunduruldugunda, hukuki ve kurumsal temellere daya-
nan etik ilkeler ve kistaslarin kamu hizmetinin biitiinliigiiniin saglanmasi agisindan 6nemini
inkar etmek de bir o kadar zordur. Makalenin devaminda bu ikilem gergevesinde baz1 deger-
lendirmeler yapilmaya caligilacaktur.

Kamuda Etik Davranis Kurallar:

Kurallar ve kodlarin olusturulmasi, cesitli amaglara hizmet etmektedir. Bazi kural ve kod-
lar kamu gorevlilerinden beklenen asgari standartlar1 ortaya koymak amaciyla hazirlanirlar.
Bunlar genellikle kanun veya diger diizenlemeler seklinde formiilize edilirler. Bu kurallarin
ihlal edilmesi neticesinde yaptirimlar uygulanir. Riigvet, ihtilas, irtikap, zimmet gibi baz1
ihlaller ceza kanunu kapsamina girer ve hapis cezasiyla miieyyidelendirilebilirler, bazilari ise
idari amirlerin verecegi disiplin cezalarini gerektirebilir. Bu gibi kurallar ve yaptirimlar bazi
yazarlar tarafindan elestirilmektedir. Buna gore bu gibi kurallar en kétii davranis tiirleri i¢in
caydirici olmaktan bagka bir ise yaramaz; bununla beraber, kurallarda agik¢a belirtilmeyen
diger bircok “kétii” davranis igin ise tesvik edicidirler; nitekim bu gibi kodlarda her tiirli
muhtemel “kétii” davranigin ongoriilerek yasaklanmasi ve caydirilmasi miimkiin olamaz.
O halde bir etik kodunun amaci, kamu gorevlileri i¢in “asgari” davranislar1 tanimlamak ol-
mamalidir; etik kodlari, bunun yerine, en ali ve yiiksek davranis bigimlerine odaklanmalidir
(Lewis ve Gilman, 2005, s. 191).

Zimmermana gore etik kodlar: ii¢ genel fakat gercek¢i amag gergevesinde olusturulurlar:
(1) Yiiksek davranis standartlarini tesvik etmek, (2) kamunun giivenini artirmak ve (3) ka-
rar verme siireglerinde yardimci olmak (1976). Ancak bu farkli amaglar, farkli modellerin
olusturulmasina yol agmaktadir. Kanun seklinde vazedilen kodlar, ihlaller i¢in yasal ceza-
lar, etik davranis igin ise korumalar saglamakta, resmi gii¢ ve yetki, kamu otoritesi ve idari
takdir yetkisinin suistimal edilmesi gibi tehlikelere kars1 etkin sinirlamalar getirmektedir/
getirmelidir. Idari standartlar ve prosediirler, karar verme ve uygulama makaminda olan ki-
silere gilinliik realitelere bagli operasyonel bir ¢erceve saglamaktadir (Bowman, 1981, s. 61).
Bowmana gore bu gibi kodlar olmasa, kamu gorevlileri kendi kurumlarinin standartlarinin
ne oldugu hakkinda tahminlerde bulunmak zorunda kalirlardy; bunun ne kadar abes olacag:
izahtan varestedir.

Dolayisiyla, agikea ifade edilmis etik standartlar, hesap verebilirligin olmazsa olmaz bir par-
casidir, ¢linkii kamu gorevlilerinin hangi kistaslara gore hesap verecegini ortaya koyarlar. Bu
ise siyasilerin ve amirlerin kamu gorevlileri iizerinde bask: kurmasina kars: da bir nevi em-
niyet supabi goérevi goriir, ¢linkii hi¢bir amir veya siyasi, kamu gorevlisinden etik kodlarda
belirtilen ¢ergevenin disina ¢itkmasini isteyemez. Boyle bir 6zdenetimin ve siyasi baskidan
azadeligin sonucu olarak yolsuzluklarin azalmasi beklenir.
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Judith Lichtenberg (1996, s. 13-27), kod seklinde ifade edilmis etik standartlarin hem dav-
raniglar hem de karar verme agamasinda etkili oldugunu savunmaktadir:

« Etik kodlar, kismen eylemlerine bir biling asilayarak, kismen de uygunsuz davranislara
miieyyideler ongorerek, insanlarin belli sekillerde davranmasi olasiligini artirabilir.

« Ayrica, bir etik kodun varligi, hi¢bir zaman belli bir bi¢gimde eylemde bulunmak igin
kesin, aksi ispat edilemeyen sebepler teskil etmez. Ayni hukuk alaninda oldugu gibi,
olsa olsa belli bir eylemde bulunmak i¢in giiglii bir zahiri sebep sunar, ancak bu sebep,
bilingli itirazlar ile her zaman aksi ispat edilebilir bir sebeptir. Bu akil yiiriitmeye gore
degeri kendinden menkul etik zorunluluklar yoktur.

« Etik kodlar1 da, ayni kanunlar gibi, herhangi bir grubun bazi ahlaki standartlara baglili-
gin1 ifade etmesi islevini de yerine getirebilir (Lewis-Gilman, 2005, s. 192).

Peki, bu gibi etik kodlar ve kurallar kamu gorevlilerinin etik davranmasini gergekten sagla-
yabiliyor mu? “Higbir etik kod, standart veya kural, kétii niyetli sahtekérlar1 kanunlara uyan
kamu gorevlileri haline getiremez” diyen Lewis-Gilman haksiz midir? Makalenin basinda
yer alan T. S. Eliot'un Kayadan Korolar adli kitabinda VI. boliimdeki 021-023. satirlar bu
onerme acisindan anlamhdir:

“Stirekli kagmak isterler

Disaridaki ve icerideki karanliktan

Hi¢ kimsenin iyi olmasi gerekmeyecek kadar mitkemmel sistemleri hayal ederek”
(Lewis-Gilman, 2005, s. 193).

“Etik kodlar, etik diisiinme yerine itaati getirmekte, mantik yiiriitmenin yerine kurallar1 koy-
maktadir” (Lewis-Gilman, 2005, s. 186) 6nermesinin bu ¢er¢evede yorumlanmasi miimkiin-
dir.

Avrupa lyi Idari Davranis Kurallari: 2001 (The European Code of Good Administrative Behavior)

“Avrupa lyi Idari Davranis Kurallar1” baghigini tagtyan kurallar biitiinii, 2000 yilinda yapilan
Nice zirvesinde ilan edilen Avrupa Birligi Temel Haklar Sartr'nda belirtilen “iyi yonetilme”
hakkinin uygulamada ne anlam ifade ettigini daha ayrintili sekilde a¢iklamak amaciyla, Av-
rupa Ombudsmant tarafindan yayinlanmustir. Tyi Idari Davranig Kurallar, yirmi yedi mad-
deden olusur. Bu maddelerde kamu yoneticileri ve memurlarin davraniglarinda ayrimcilik
yapilmamasi (md. 5), orantisallik (md. 6), suistimal yapilmamasi (md. 7), tarafsizlik ve ba-
gimsizlik (md. 8), objektif olma (md. 9), adalet (md. 11), nezaket (md. 12), mektuplara va-
tandagin yazdig: dilde cevap verilmesi (md. 13), alind1 bildirimi ve yetkili memurun kimlik
bilgilerinin verilmesi (md. 14), konuyu kurumun yetkili birimine aktarma zorunlulugu (md.
15), vatandasin savunma, dinlenme ve beyanda bulunma hakk: (md. 17), kararlarin gerek-
gelerinin bildirilmesi (md. 18), temyiz yollarinin gosterilmesi (md. 19), kararin bildirilme-
sinde gozetilecek kurallar (6rn. karar alinir alinmaz yaziyla bildirme, ilgili kisilerden once
bagka taraflara kararin bildirilmemesi, md.20), bilgilerin korunmasi (md. 21), bilgi talepleri
(md. 22), belgelere halkin erisim talepleri (md. 23), yeterli diizeyde kayit tutulmasi (md. 24),
Avrupa Ombudsmanina bagvurma hakki (md. 26) ile ilgili ilkeler belirlenmistir. Iyi Idari
Davranig Kurallari, Avrupada kamu yonetiminin temel ilkeleri olarak goriilen giivenilirlik
ve 6ngoriilebilirlik, aciklik ve seffaflik, hesap verebilirlik, verimlilik ve etkenlik prensiplerini
tamamlayici nitelik tagir (Demir, 2009, s. 52-53).
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ABD’de Etik Kodlar1

ABDde Etik Kaynak Merkezinin 2003 yilinda yaptig1 bir anket ¢caligmasina gore kamu gorev-
lilerinin %9071 yazili etik kodlara gore ¢alistiklarini belirtmektedir (Lewis ve Gilman, 2005,
s. 190). ABDde gerek federal, gerek eyalet, gerekse belediye diizeyinde etik kurallar mev-
cut olmakla beraber, uygulanabilirlikleri birbirinden ¢ok farklidir. Bazi kodlar hem yasama,
hem yiiriitme hem de yargiy1 baglamaktadir; bazilar1 sadece yiirtitme ile ilgilidir. Bazilar
sadece kamu gorevlilerini baglarken, bazilar1 ise kismi zamanli ¢aliganlar veya yine kamu
kurumlari biinyesinde ¢alisip da devlet memuru statiisiinde olmayanlar1 da kapsamaktadir.

Hiikiimet Etik Yasalar1 Konseyi (COGEL) her y1l biitiin eyaletlerde yiiriirliikte olan etik kod-
larinin bir katalogunu hazirlamaktadir. COGEL y6netmeligine gore “yonetimde etik” sun-
lar1 kapsamaktadir:

 Kamu gorevlileri ve ¢alisanlarinin, ayrica segimle veya atamayla isgal edilen kamu go-
revlerine aday olanlarin mali bilgilerinin ifsa edilmesi,

» Kamu gorevlileri ve calisanlari i¢in eylem standartlari,

« Siyasi kampanya faaliyetleri ve se¢imlerin ifsa edilmesi, yiiriitiilmesi, finansmani ve dii-
zenlenmesi,

« Lobicilik faaliyetlerinin ifsa edilmesi, yiiriitiilmesi ve diizenlenmesi,

« Halk toplantilar1 ve kayitlar,

o Yargi isleri (http://www.cogel.org/about).

Gorildigii gibi, devletin her ii¢ erki de COGEL1in “yonetimde etik” nosyonu kapsami i¢inde
telakki edilmistir.

Baskan Kennedy, ilk defa federal diizeyde ¢ikar ¢atigmasi yonetmeligi hazirlanmasini 6ner-
mis ve 27 Nisan 1961 tarihinde Kongre'ye gonderdigi mesajda etik kodlarin artilar1 ve eksi-
lerini ortaya koymustur.! Bu mesajdan birkag giin sonra 5 Mayis 1961 tarihinde 10939 say1ili
“Hiikiimet Gorevlilerine Etik Standartlar i¢cin Bir Rehber Saglamak” hakkinda bagkanlik ka-
rarini imzalamigtir. Asagida s6z konusu mesajdan bazi boliimler alintilanmaigtir:

“Hiikiimetteki etik problemlere nihai cevap iyi bir etik ortamda diiriist insanlarin
yonetimidir. Higbir tiiziik veya diizenleme ag1, ne kadar komplike sekilde diisii-
niilmiis olursa olsun, bir insanin diiriistliigiine veya kamu yararina kendini ada-
mishgina yonelmis sayisiz muhtemel meydan okuma ile basa ¢ikabilmeyi umut
edemez... Bununla beraber, resmi diizenleme gereklidir — politika i¢in agik ilkeler
ortaya koyacak, riisvet alma ve cifte standard: cezalandiracak ve kamusal islerin
yiriitiilmesi i¢in genel bir etik ton olusturacak bir diizenleme.”

“Ceza yasalar1 ve bagkanlik kararlari, ne kadar dikkatle diisiiniilse ve titizlikle ha-
zirlansa da, etik davranis veya ¢ikar catismalari ile ilgili biitiin problemleri etkin
sekilde ele almalar1 beklenemez. Sorunlar sinirsiz varyasyonlarla ortaya ¢ikarlar.
Genellikle ustalik gerektiren ve zor kararlarla ilgilidirler... Ve en iyi diizenleme
veya yonetmelikler bile gayretle ve zekice uygulanmadiklar: takdirde amaglarina
ulasamayacaklardir”

' Mesajin tam metni http://www.presidency.ucsb.edu/ws/?pid=8092 adresinde yer almaktadir. Bu web sayfasi,
Santa Barbara kentindeki University of Californiada 6gretim iiyesi olan John T. Woolley and Gerhard Peters'n
ortak bir ¢aligmasi olan Amerikan Bagkanlar1 Projesi kapsaminda 1999 yilinda olugturulmustur.
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Kamuda Karar Alma Siiregleri I¢in Etik

Erakovich ve Wyman (2009), karar alma siireglerinde etigin roliinii ele aldiklar1 ¢aliyma-
larinda “etik iklimi” kavrami etrafindaki tartigmalara deginirler. Buna gore bir kurumun
etik iklimi, kurum tiyelerinin etik davranis ve kararlarini yonlendiren paylasilan davraniglar
olarak tanimlanabilir (Agarwal ve Malloy, 1999). Bu gibi paylasilan uygulamalar gézlemle-
nebilme 6zelligine sahiptir ve kamu gorevlilerinin karar verme siireglerinde etkili olurlar.
Orgiitsel etik iklimler ile ilgili bir tipoloji gelistiren Victor ve Cullen (1987) bu iklimlerin
orgiitte nelerin olup bittigiyle ilgili temel ayristirmalar yapabildigini ileri siirmektedirler. Bu
tipolojiye gore etik belirleyiciler ve etik analiz, bir 6rgiitiin etik iklimini olusturmak i¢in
kullanilan temel kriterlerdir. Onlara gore orgiitsel etik iklimler cesitli boyutlar veya kriter
diizeyleri etrafinda gelisirler. Kohlberg (1984) bu boyutlar ve kriterle ile ilgili bir ahlak teorisi
gelistirmistir. Ona gore bireysel gelisim, bireyci bir yaklasimdan baslayarak ¢ok asamali bir
stireg takip eder ve daha genis bir evrensel haklar ve hatta biitiin olarak insanlik hakkinda bir
ahlaki goriise dogru evrilir (Erakovich ve Wyman, 2009, s. 81).

Orgiitsel ahlaki iklimlerin tiirleri, ortaya ¢ikan etik catismalarin seklini ve bunlarin ¢6ziim-
lenmesi i¢in tatbik edilen siiregleri etkileyebilir. Etik belirleyiciler ve etik analizin seviyesi,
bireyden baglayarak en genis toplumsal sistemlere kadar degisiklik gosterebilir. Metron da
yerel ve kozmopolitan roller ile rol taniminin déahili ve harici kaynaklar: arasinda bir ayrim
yapmaktadir (Merton, 1968). Etik iklim, kisaca, “etik agidan neyin dogru oldugu ve etik
catigmalarin nasil ¢oziimlenecegi ile ilgili paylasilan davraniglardir” (Victor ve Cullen, 1987,
s. 52).

Resmi etik kodlar: etik karar verme i¢in eylem standartlar: ve ilkeleri 6nermektedir; ancak
bagka bir yaklasim ise s6z konusu kodlar1 normatif bir yaklagimla herclimerg etmek ve 6r-
glitsel siiregler ve hedefleri destekleyen bir etik iklimi olusturmay1 savunmaktadir. Boyle bir
stratejinin bilesenleri arasinda agagidakiler sayilmaktadir (Erakovich ve Wyman, 2009, s.
89):

1.  Calisanlar i¢in hesap verebilirlik mekanizmalar: olusturmak.

2. Orgiit iginde ve vatandas gruplari ile 6rgiit arasinda giiven tesis etmek.

3. Calisanlar arasinda katilimci karar vermeyi tesvik etmek.

4. Ortakliklar insa eden destekleyici bir ortam gelistirmek.

5. Giiven ve diiriistligii insa etmek i¢in kurum i¢inde biitiinliigii desteklemek.

6. Mevzuattaki sinirlar1 asmaksizin risk alma yoluyla yenilikleri desteklemek.
Nepotizm

Nepotizm yeni bir olgu degildir; tarihsel kokleri vardir. Nepotizmin tarihi evrimsel biyolo-
ji, antropoloji, din, sosyoloji, psikoloji, siyaset bilimi, tarih, hukuk, iktisat gibi bir¢ok bilim
dali tarafindan incelenmistir (Ciulla, 2005). Insanlarin farkli irk, din, dil, kabile ve ulus arka
planlar1 vardir ve bunlarin her biri farkli nepotizm uygulamalar1 meydana getirir. Abdalla
vd. (1998) nepotizmin biitiin diinyada yaygin sekilde goriildiigiind, ancak kalkinmakta olan
tilkelerde daha belirgin ve kritik oldugunu belirtmektedir.

Nepotizm sozciigliniin kokeni Latince “nepot” sozctiglinden gelmektedir (Ford ve McLau-
ghlin, 1986). Ciulla (2005) sozciigiin “erkek veya kadin aile iiyesi” anlamina gelen Italyanca
“nipdte” sozctigiiyle de baglantili oldugunu ileri stirmistiir. Cok ¢esitli sekillerde tanimlanan
nepotizm i¢in “kisinin ¢alistig1 kurumda akrabalarina istihdam saglamas1” (Ford ve McLau-
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ghlin, 1986), veya “ayn1 departmandaki akrabalar ile beraber ¢alismak veya onlar tarafindan
denetlenmek” (Abdalla vd., 1998)” denebilir. Webster’s Uluslararas: SozIligii ise nepotizmi
soyle tanimlamaktadir: “Liyakatten ziyade iligkilerinden 6tiirii kisinin yegenlerine veya diger
akrabalarina karg1 gosterdigi kayirmacilik” Longman Cagdas Ingilizce sdzciigii ise nepotiz-
mi, “kisinin, giicli veya makami oldugu zaman, 6zellikle is vermek suretiyle akrabalarini ka-
yirmast” olarak tanimlamaktadir (Arasli vd., 2006). White’a (2000) gore nepotizm “akrabalar
i¢in hak edilmeyen &diiller veya istihdam ya da diger avantajli durumlarda onlar lehine adil
olmayan bir ayrimcilik” unsurlarini da icermektedir. Padgett ve Morris (2006) ise nepotizmi
insan kaynaklar1 yonetimi agisindan ele almis ve “ise alma siirecinde, mevcut ¢aliganlarin
akrabalar1 veya eslerine yonelik bir kayirmacilik uygulamast” olarak tanimlamigtir. Ciulla
(2005) ise bu tanimlara oldukga kritik bir boyut ekleyerek nepotizmi “ehliyetsiz akrabalarin
ise alinmas1” seklinde degerlendirmistir.

Arasli vdlye gore (2006) nepotizm “insanlar1 yakin akrabalarina veya arkadaslarina destek
olmaya zorlayan sosyokiiltiirel, ekonomik, egitsel ve siyasi yapilar gibi diger faktorlerin etki-
siyle kiigiik toplumlarda daha yaygin goriilmektedir. Vanhanen (1999), bu gibi yapilarin de-
mokratik olmayan toplumlarda goriilme ihtimalinin daha yiiksek oldugunu diisiinmektedir.

Santer Komisyonwnun Istifasi

ABde yasama organiyla yiiriitme organini birbirine diisiirerek, birlik iginde siyasi krize yol
a¢an skandalin nedeni yolsuzluklardi. AB Komisyonu'nun egitim ve arastirma konularindan
sorumlu komiseri Edith Cresson ve Komisyon'un bagkan yardimcisi, Akdeniz iilkelerinden
sorumlu komiseri Manuel Marin'in gérevlerini kétiiye kullandiklar: ve AB fonlarindaki pa-
ralarda usulsiizliik yaptiklarina dair iddialar parlamentonun olaya el atmasina neden oldu.
Sonugta Jacques Santer baskanlhigindaki AB Komisyonu, Mart 1999da gérevinden topluca
istifa etti. Bu bakimdan 15 Mart 1999, Avrupa Birligi, 6zellikle de Avrupa Komisyonu i¢in
onemli bir tarihtir. Bu tarihte Jacques Santer baskanligindaki AB Komisyonu, gorev siire-
sinin dolmasina bir y1l varken toplu halde istifa etmistir. Komisyon'un egitim ve arastirma
konularindan sorumlu Edith Cresson’un 6zellikle personel politikalarinda yolsuzluklara
(nepotizme) bulagsmis olmasindan dolay1 parlamento tarafindan istifasini istenmis, ancak
kendisi gorevi birakmaya yanagsmayinca Komisyon toplu halde istifa etmeyi tercih etmistir.
Bu olay1 takiben 2001 yilinin Temmuz ayinda Komisyon'un yonetisim {izerine Beyaz Kitap1
yayinlamistir (Demir, 2009, s. 49).

Sonug

Bu makalede, kamu yonetiminde etik konusu hem genel ve teorik tartismalar 15181nda, hem
de bazi 6rnekler etrafinda ele alinmaya ¢alisilmistir. Bu tartismalar, 6rnekler ve kisisel de-
neyimler gercevesinde yapilan degerlendirmeler sonucunda inanilmaktadir ki, kamu go-
revlilerinin biiyiik ¢ogunlugu kétii niyetli degildir ve kamu hizmetine ahlaki bir karakter
kazandirmay isterler. Aksini iddia etmek, ytizlerce ve binlerce ¢alisani olan yiizlerce ve bin-
lerce kurumu, nihayetinde milyonlarca kamu gorevlisini tohmet altinda birakmak anlamina
gelirdi ve son derece karamsar bir diinya tablosu ¢izilmis olurdu, ¢iinkii hayatlarimizin her
aninda bu kamu gorevlilerinin eylem ve davranislarindan etkilenmekteyiz. Dolayisiyla so-
run kamu gorevlilerinin etik bilincinden yoksun olmalar1 degildir. Kamu hizmetinin bazen
belirsiz (6rn. “kamu yararr” kavraminin tanimlanamamasi), bazen karmagik (binlerce sayfa-
dan olusan mevzuat), bazen ise baski altinda olan (segilmis-atanmis ikilemleri) dogasindan
dolay1 kamu gorevlileri her giin yaptiklar1 yiizlerce idari eylem ve islem i¢inde dogru olanin
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ne oldugu konusunda tereddiit yasayabilmektedir; sorunun 6zii buradadir. Dogru/ahlaki
davranisin nasil, kim tarafindan, hangi kistaslara gore tanimlanacag1 noktasindadur.
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Ek 1: ABD Posta Calisanlari I¢in Etik Kodu, 1829

Posta Sefi General Amos Kendall tarafindan yaymlanmugtr.

L. Her bir gorevli sabah saat 9da odasinda ise baslamak iizere hazir olacaktir ve 6gleden
sonra saat 3'e kadar kendini 6zenle kamu hizmetine adayacaktir.
II.  Her bir gorevli kendisinden is saatleri sirasinda veya disinda istenebilecek herhangi

bir gorev i¢in hazir bulunacaktur...

III.  Ofiste dogrudan gorevle ilgili olanlar disinda higbir gazete veya kitap okunmayacak,
ziyaretciler veya bekleyenler ile ofisle olan isleri disinda herhangi bir konuda konu-
sulmayacaktir.

IV.  Kumar oynamak, sarhosluk, diizensiz ve ahlak dis1 davraniglar1 goriilen gorevliler
derhal isten uzaklastirilacaktir.

V. Herhangi bir gorevlinin ofisle isi olan bir kisiden hediye veya bahsis almasi, ya da
ailesinden birinin almasi1 durumunda bu gorevli derhal gérevden uzaklastirilacaktir.

VI.  Herhangi bir vatandasin itibarini etkileyecek sekilde ofiste yiiriitiilen herhangi bir
sorusturmanin veya ofisle ilgili hususlarin ofis digindaki bir kimseye Miifettisin izni
olmadan agiklanmasi kesinlikle yasaktir.

VII. Bagka bir isle istigal eden hi¢ kimse bu ofiste istihdam edilmeyecektir. Gorevlilerin ai-
lelerinin ihtiyac1 olan ilgi ve alaka disinda tiim zamanlari, diigiinceleri ve enerjilerini
kamu hizmetine hasretmeleri beklenir.

VIII. Kamuya ait kirtasiye veya diger mallarin kullaniminda kesin iktisat gereklidir. Hi¢bir
gorevli ofisteki devlete ait kagit, bobin veya bagska bir esyay1 kendisi, ailesi veya arka-
daslarinin kisisel kullanimi icin alamaz.

Kaynak: White, 1954, s. 434-435; aktaran: Lewis ve Gilman, 2005, s. 186.

Ek 2: Ingiltere - Kamu Yagaminin Yedi flkesi, 2001

Komite, kamu hizmetinde uygulanmasi gerektigine inandig1 “Kamu Yagaminin Yedi Ilkesi”-
ni ortaya koymaktadr:

Digerkamlik
Kamu gorevlileri sadece kamu yarar1 baglaminda eylemde bulunacaktir. Kendiler, aileleri
veya arkadaslarinin mali veya diger ¢ikarlar i¢in eylemde bulunmayacaklardir.
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Bitiinlik
Kamu gorevlileri, resmi gorevlerindeki performanslarini etkileyecek sekilde, kendilerini bag-
ka kisiler veya kurumlar nezdinde mali veya bagka yiikiimliiliikler altina sokmayacaklardur.

Tarafsizlik

Kamu atamalari, s6zlesmelerin yapilmasi veya bireylerin 6diil veya diger destekler i¢in tavsi-
ye edilmesi gibi kamusal isleri yerine getirirken, kamu gorevlileri tercihlerini liyakatten yana
kullanacaklardir.

Hesap verebilirlik
Kamu gorevlileri, kamuyla ilgili karar ve eylemlerinden dolay1 sorumludurlar ve kendilerini
ofisleri i¢in uygun olan denetimlere tabi kilmalidirlar.

Aciklik

Kamu gorevlileri tiim kararlar1 ve eylemleri ile ilgili olarak miimkiin oldugunca a¢ik olma-
lidirlar. Kararlarinin sebeplerini agiklamali ve sadece daha biiyiik kamu yarar1 agik¢a gerek-
tirdigi hallerde verdikleri bilgileri sinirlamalidirlar.

Diristlik

Kamu gorevlileri, kamu gorevleri ile ilgili tiim kisisel ¢ikarlarini agiklamakla ve muhtemel
catigmalar1 kamu yararini koruyacak bigimde ¢6zmeye matuf adimlar atmakla miikelleftir-
ler.

Liderlik

Kamu gorevlileri bu ilkeleri liderlik ve 6rnek olma gercevesinde tesvik etmeli ve destekle-
melidirler.

Kaynak: Ingiltere Kamu Yagaminda Standartlar Komitesi (Committee on Standards in Pub-
lic Life), kurulus: Ekim 1994 (http://www.public-standards.gov.uk)

Ethics in Public Administration: Discussion and Some Examples
FATIH DEMIR

Abstract: How do the public officials act in cases which require “though decisions”? What is
their basic point of reference when deciding to act or not act in a certain direction? What is the
source of this reference and by whom is it developed? On what kind of a power is the authority
of the people based who develop these references? The article provides not the answers but some
discussion on this kind of questions and some cases are discussed related to ethics in public
administration. Some opinions on ethics in decision-making processes in public administration
are addressed and some ethical codes are also mentioned. The annexes of the paper provide
ethical code texts in the USA and UK which made history.

Keywords: ethics in public administration, public service, nepotism, ethical code
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Gazetecilik Meslek Ilkelerinin Uygulanmasini
Engelleyen Unsurlar ve Céziim Onerileri

BUSRA ERIMLI*

Ozet: Makalede gazetecilik meslek etik ilkeleri ele alinmugtir. Etik ilkelerin kapsami ve sinirlar:
incelenmistir. Bu cercevede gazetecilerin meslek ilkelerini uygulamasim engelleyen etmenler
arastirilmis ve bunlara iliskin bazi ¢oziim onerilerine yer verilmistir.

Anabhtar kelimeler: Meslek etigi, is etigi, meslek orgiitii, gazetecilik etik ilkeleri

Giris

Demokrasi ve 6zgiirliiklerin korunmasinda yasama, yiiriitme ve yargidan sonra dordiincii
glic olarak nitelendirilen medya, siyasal partilerin ve hiikiimetin icraatlarini vatandaslara,
vatandaglarin taleplerini ve elestirilerini de siyasal partilere ve hiikiimete ileterek katilimeci
demokrasinin ger¢eklesmesinde rol oynamaktadir. Ayni zamanda toplum i¢indeki gruplarin
kanaatlerini birbirlerine ileterek, toplumsal iletisimin ger¢eklesmesine yardimeci olmaktadir.

Medya, bu islevlerinin yani sira haber verme, egitme, eglendirme, ikna etme, oyalama, rek-
lam yapma islevlerini de yerine getirmektedir.

Medya iginde bulundugu toplumun kiiltiiriinden etkilendigi gibi gerceklestirdigi islevlerle
kiiltiirel yapiy1 etkileyebilmekte, toplumsal ahlakin degisime ugramasina neden olabilmek-
tedir. Medyanin kitlelere hitap ederek 6nemli kamusal hizmetler sunmasi ve bu hizmetleri
sunarken toplumsal yapida degisimler yaratabilmesi, medyanin toplumsal ahlak tartismala-
rinda stk¢a anilmasina neden olmaktadir. Bu tartismalarda gogunlukla medya ¢alisanlarinin
ahlaki tizerinde durularak, ahlaki yozlasmanin 6niine ge¢ebilmek i¢in medya ¢alisanlarinin
davraniglarini sinirlandirilmaya yoénelik 6nlemler alindig: goriilmektedir. Oysa medya sa-
hiplerinin ve alicilarin tutumlar1 da meslek mensuplarinin davranislarini etkileyebilmek-
tedir. Bu nedenle ¢alismada, gazetecilik meslek etigindeki sorunlar ele alinirken sadece ga-
zetecilerin tutumundan kaynaklanan sorunlara degil, daha biitiinciil bir yaklasimla medya
sahiplerinden ve alicilardan kaynaklanan sorunlara da yer verilmistir.

Gazetecilik meslek etigine deginilmeden 6nce, konunun daha iyi incelenebilmesi i¢in ¢alis-
mada etik, meslek etigi ve is etigi kavramlarina agiklik getirilmeye ¢alisilmistir. Daha sonra
gazetecilik etik ilkelerine deginilerek, gazetecilik meslek etiginin uygulanmasi 6niindeki en-
geller ele alinmustir.

Etik

Etik kavramini agiklarken ayni zamanda etik ve ahlak arasindaki ayrimin ortaya konulma-
sinda yarar vardir; giinki etik ile ahlakin karistirildig ya da ikisinin es anlamli kelimeler
gibi kullanildig1 gériilmektedir. C. Solomon, ahlak ile etigin ayrimini gosterirken, ahlakin
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insanin degerlerini ve davraniglarini igerdigini; etigin ise bu alandaki akademik ¢aligmalara
iliskin oldugunu belirtmistir (Aydin, 2003, s. 15). Buna gore etigin bir tanimi yapilacak olur-
sa etik, ahlakin felsefi bir diizlemde incelenmesi ya da Kant'in tanimiyla, 6zgiirliigiin yasalar:
ve ahlak 6gretisidir (Kant, 2002, s. 1).

Ahlak insanligin varolusuna kadar gotiiriilebilirken, etigin dogusu, onceleri kozmos iize-
rine yogunlasan Antik Yunan felsefesinde, insan ve toplum odakli diisiincenin gelisimiyle
olmustur. Ahlak felsefesinin ilk s6zciilerinden olan sofistler, felsefenin amacini insani anla-
mak, ona giinlitk davranisini yonlendirecek bir takim ¢ikarlar saglamak olarak belirtmigtir
(Agaogullari, 2009, s. 78). Bu goriise gore, “iyi” ve “dogru” kavramlar kisilerin ¢ikarlar
dogrultusunda farklilik gosterecegi i¢in mutlak bir iyi kavramindan s6z etmek olanaksizdir.
Sofistler ‘iyi’ ve ‘kotirniin ne oldugu, insanlarin nasil mutlu olacag: sorularini giindeme ge-
tirerek, M.O. 5. yiizyilda etik tartismalarini baglatmiglardir.

Sofistlerle ayn1 donemde yasayan Sokrates, sofistlerin aksine salt ‘iyiden s6z ederek, ahlak
felsefesine farkli bir yaklasimda bulunmustur. Sokratese gore “iyi” bireyin {izerinde bir
normdur ve mutlaktir. Bu nedenle iyi, bireyden bireye degismez ve evrenseldir. Kotiiniin
bilmemekten dogdugunu, ‘iyi’lige ancak bilgi ile ulasilabilecegini belirten Sokrates, erdemli
olmanin yontemini de bdylece gostermistir.

‘Iyi’nin ne oldugu, iyi davranisin neye gore belirlendigine verilen farkl cevaplar, farkl etik
kuramlarini meydana getirmistir. Akarsu, eylemin neye gore degerli olacagini belirlemede
iki ana egilim oldugunu ifade etmistir. Bu egilimlerden biri eylemin degerini o eylemin so-
nucunda ve basarisinda ararken, digeri eylemin degerini eylemin arkasindaki diisiincede
aramaktadir (Akarsu, 1982, s. 10). Iki ana egilimin ilki i¢in John Stuart Mill Faydacilik isimli
eserindeki, “Eylemler mutluluga vesile olma egilimi gosterdigi dl¢ciide dogrudur” séziinii
(Feldman, 2012, s. 34); ikinci egilim i¢in ise Kantin, “Diinyada, diinyanin disinda bile, iyi
bir istemeden bagka kayitsiz sartsiz iyi istenebilecek higbir sey diisiiniilemez (...) lyi isteme,
etkilerinden ve basarilarindan degil, konan herhangi bir amaca ulagsmaya uygunlugundan
da degil, yalnizca kendi basina iyidir” (Kant, 2002, s. 8-9) soziinii 6rnek olarak gosterebiliriz.

Etik tartigmalar1 ortak ahlak bilincinin geliserek, daha mutlu bir toplumun yaratilmasina
hizmet etmektedir. Bireylere davranislarinda yol gosterip, farkli ahlak anlayislarini ortaya
koyarak, herkesi kapsayacak daha genis bir ahlak bilinci yaratilmasini saglamaktadir. Nasil
davranirsa dogru davranmis olacagini bilemeyen bireylerin olusturdugu toplulukta, kaos
ortaminin hakim olacag1 sdylenebilir.

Etik ilkeleri, kullanildiklar: alanlara gore degisiklikler gosterebilmektedir. Ulgen ve Mirze
etik standartlarinin uygulandiklar alanlari, kisisel etik, meslek etigi, is etigi, toplumsal etik
ve global etik olarak siralamistir (Ulgen ve Mirze, 2010, s. 486). Bu bes alan birbirinden ba-
gimsiz degildir. Birindeki bozulma digerlerini de etkilemektedir.

Meslek Etigi

Toplumun dogusunu is boliimiiyle agiklayan Platon, bir ¢ift¢inin tek basina yiyecegini sagla-
y1p, evini insa edip, elbisesini ve kundurasini yapmasinin miimkiin ve mantikli olmayacagini
soylemistir (Platon, 2009, s. 54-56). Bireylerin, tek bir ise yogunlasmasinin gerekliligini agik-
layan Platon, mesleklerin ortaya ¢ikis nedenini de boylece gostermistir.

Ayni meslege mensup bireyler mesleklerinin gelismesi, mesleki ¢ikarlarinin korunmasi gibi
nedenlerle orgiitlesmis ve kendi etik ilkelerini olusturmustur. Bu etik ilkeleri ¢ogunlukla
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diinyanin her yerindeki meslek mensuplari tarafindan benimsenmistir.

Meslek etik kurallarinin uygulanmasi sadece belirli bir meslege mensup iiyeleri baglamakta-
dir. Durkheim, farkli meslek sayis1 kadar etik ilkelerinin bulundugunu séyleyerek, her mes-
legin etik bilgisine sahip olunmasinin olanaksiz oldugunu belirtmistir. Ayrica meslek etik
ilkelerini kavrayabilmek i¢in mesleki bilgiye de sahip olunmasi gerektiginden, bu durum
daha da olanaksizlasmaktadir. Bu nedenle Durkheim, kamuoyunun kismen disinda kalan
mesleklerdeki etik ihlallerinin, kamusal duyguyu ¢ok etkilemeyecegini, ama biiytikliikleri
oraninda kamu vicdanini etkileyecegini belirtmektedir (Durkheim, 2006, s. 49-51).

Diger taraftan toplumun dogusu, toplumsal is boliisiimiine dayaniyorsa, meslek gruplarin-
daki ahlaken bozulma uzun vadede toplumun tamamini tehdit edebilir. Ozellikle gazetecilik
mesleginde oldugu gibi biiyiik kitlelere hitap eden meslek gruplarindaki ahlaken bozulma,
daha kisa vadede toplumsal ahlaki etkileyecektir.

Meslek gruplarindaki ahlaki yozlagma sadece toplumsal ahlaki tehdit etmekle kalmayip, ken-
di varlig1 icin de tehdit olusturabilmektedir. Toplumsal ahlakin yoklugunda nasil toplum-
da bir kargasa, kaos ortami yasanabilirse; meslek grubundaki etik ilkelerinin yoklugunda,
meslek iginde kaos ortami hakim olabilir ve meslek amacindan sapabilir. Meslegin var olus
amacindan sapmasi ise meslegin yok olusuna neden olabilir. Ornegin bir devlette hakim-
ler davalarda kararlarini hukuk ilkelerine gore degil kisisel ¢ikarlarina gére verirse, bir stire
sonra toplumu olusturan bireylerin adalet sistemine giivenmesi beklenemez. Haklarinin adil
bir sekilde korunmayacagini diisiinen bireyler, adalet sistemine bagvurmayabilir. Herkesin
kendi hakkini kendisinin aradig bir iilkede, dolayisiyla hakimlere de gerek kalmayacaktir.
Boyle bir durumda adaletin tecelli etmesi beklenemez. Bu durumda toplumda huzursuzluk
dogacaktir ki “Adalet miilkiin temelidir” s6zii, adalet olmadiginda devletin akibetinin ne
olacagini gostermektedir. Ayni sekilde medya, temel islevi olan haber verme gorevini yerine
getirmedigi ya da gercek olmayan haberler yaptiginda kendi kendini yok etmis olur. Yanlis
bilgilendirildigini bilen bir kisi, haber ihtiyacini kendi karsilamaya ¢alisabilir. Toplumdaki
herkes gazetecilik mesleginin gerektirdigi uzmanliga sahip olmadig: i¢in toplumda yanlis
bilgi cogalarak, bilgi kargasasi yasanacaktir.

Meslek Etiginin Gelistirilmesi

Meslek etigi yukarida da belirtildigi gibi hem meslek grubu, hem de toplumun biitiinii i¢in
6nem arz etmektedir. Meslek etik ilkelerinin uygulanmas: ve gelisebilmesi i¢in hem mesleki
egitim sirasinda, hem de meslegin icrasi sirasinda etige 6nem verilmesi gerekmektedir. Er-
deme bilgi ile ulasilacagini belirten Sokrates, ahlakin iyi bir egitimle miimkiin olabilecegini
soylemistir. Meslek egitimi esnasinda meslegin etik ilkelerinin 6gretilmesi, bu ilkelere riayet
edilmesi ve ilkelerin korunmasini saglamaktadir. Nasil ki teknik bilgi 6grenilmeden mes-
legi icra etmek olanaksizlagirsa, meslegin etik ilkelerini bilmeden de davraniglarin mesleki
agidan dogru olup olmadigini bilmek giiglesmektedir. Bu nedenle meslege kabulde, mesleki
bilgi kadar, meslek etiginin de g6z 6niinde bulundurulmasinda yarar vardir. Bu dogrultuda
kurum sinavlarinda ya da is goriismelerinde meslek etigine hakimiyetin de sinanmasi 6nem
arz etmektedir.

Meslek etiginin saglanmasi icin etik ilkelere ihtiyag duyulmaktadir. ilkelerinin belirlenmesi
ve gelistirilmesinde, meslek gruplarinin yapilanmas etkili olmaktadir. Durkheim, mesleki
grubun eseri olan meslek ahlakinin, grubun gii¢lii bir olugsuma sahip olmas: dogrultusunda
kendisine 6zgii etik kurallarin gelisecegini ve bu kurallarin bilingler tizerinde yetkelerinin
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artacagini belirtmistir. Durkheim, i¢ biitiinliigiine sahip bir orgiitlenme olarak Avukatlik
meslegini 6rnek vermistir. Baronun, diizenli meclis toplantilarina; gurubun ortak, geleneksel
kurallarinin uygulanmasi i¢in gorevlendirilmis kuruluna; mesleki etkinligin her ayrintisin
diizenleyen ve yeri geldiginde itaati saglamay1 bilen disiplinine deginerek iyi 6rgiitlenmis bir
meslegin nasil olmasi gerektigini gostermistir (Durkheim, 2006, s. 52-53).

Gazetecilik meslek orgiitiinde oldugu gibi i¢ biitiinligii zayif olan meslek gruplarinda, mes-
lek orgiitlerinin etkinligi de zayif olmaktadir. Ornegin, Istanbul Gazeteciler Cemiyeti ve
Gazeteciler Sendikasinin olusturdugu Basin Ahlak Yasasini yiiriitmekle gorevli Basin Se-
ref Divani, ahlaki yaptirimlarin etkisiz kalmasi neticesinde basarisiz olmus, yeni 6zdenetim
mekanizmasinin kurulmasi ise on dokuz yil sonra miimkiin olabilmistir (Girgin ve Ayten,
2013, s. 134-135).

Orgiit ici etigi saglamada meslek 6rgiitlerinin énemi biiyiik olsa da tek bagina yeterli olma-
maktadir. Meslek iiyelerinin her biri meslek orgiitiiniin bir parcasi oldugundan, etik ilkele-
rinin gozetilmesi konusunda kendisinin de bir denetim mekanizmasi oldugunu unutmamal
ve yeri geldiginde meslektaslarini uyarabilmelidir. Ahlaksiz davranis karsisinda kayitsiz ka-
linmasinin da etik kurallarina aykir1 bir davranis oldugunun unutulmamasi gerekmektedir.

Isletme Etigi

Calismada isletmenin etigine ayrica deginilmesinin sebebi, 1950'den sonra 6zellikle 1970’ler-
den itibaren pek ¢ok gazetecilik kurulusunun holdinglesmeye yonelmesi ve 1980’lerde med-
ya sahipliginin gazeteci ailelerin elinden ¢ikarak Tiirk ekonomisinde s6z sahibi olan biiyiik
isletmecilerin eline ge¢mesiyle gazetecilik meslek etik ilkelerinin yetersiz kalmasidir (Ozse-
ver, 2004, s. 116). Medya ¢alisanlari, meslek etigine aykir1 bir durum kargisinda ¢alistiklari
isletmelerinin ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket edebilmekte ya da isini kaybetmek korkusuy-
la meslek etigine aykir1 hareket etmek zorunda oldugu durumlarla karsilasabilmektedir. Bu
nedenle meslek etigi gibi is etigine de ayrica agiklik getirmek gerekmektedir.

Is etigi, 6zel tegebbiislerin mal ve hizmet iiretiminde ve titkketiminde ahlaki davranmalarinin
onemi iizerinde durmaktadur. Is etigi, “sirket ahlaks”, “firma ahlakr”, “isletme ahlaki”, “ticaret
ahlaki” gibi adlarla da tanimlanmaktadir (Giiven vd, 2004, s. 800).

Is etigi, Ulgen ve Mirze'nin (2010, s. 487) tanimiyla “is yerinde neyin dogru, neyin yanls
oldugunu bilmek ve dogru olani yapmak anlamina gelmektedir”. Is yerindeki etik ilkelerinin
bilinmesi ve uygulanmasi isletmenin varlig1 icin 6nem teskil etmektedir. Ciinki is ahlakinin
olmadig1 bir isletmeyle ticari iliskiler kurulmaktan kaginilabilir, bu durum igletmenin kéarini
diistirerek, isletmeyi iflasa siirtikleyebilir. Ayrica ¢alisanlar1 ve isverenlerin nasil davranmasi
gerektigine dair etik ilkelerin yoklugu, performansi diistirerek, kurum i¢inde huzursuzluga
neden olabilir.

Sanayi ve ticaret diinyasinin ekonomik islerini diger meslek gruplarindan ayri tutan Durk-
heim ekonomik mesleklerin i¢ biitiinliigiinden yoksun oldugunu, bu nedenle meslek etigi-
nin olmadigini dile getirmistir. Durkheim, ahlakin disinda kalan, “vazife duygusunun dii-
zenleyici etkisine hemen hig girmeyen bu kocaman kolektif etkinlik sahasi” diye belirttigi
ekonomik mesleklerin, toplumun biitiiniinde gok 6nemli bir yer isgal etmesi nedeniyle, her
tiirlii 6zel ahlaki diizenlemenin disinda tutulursa tam bir anarsinin olacagini ifade etmistir
(Durkheim, 2006, s. 53-56).

Meslek etiginin yoklugunda oldugu gibi, is etiginin yoklugunda da toplumun biitiinii tehdit
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altindadir ama bu tehdit Durkheim’in degindigi gibi, ekonomik faaliyetler toplum genelinde
etkili bir alan oldugu i¢in daha biiyiiktiir. Ekonominin bagl basina bir deger oldugu diin-
yada genel ahlakin korunmasi igin is etigi, meslek etiginden daha fazla 6nem arz etmekte-
dir. Spinoza “Insanlar karsilikli olarak yardimlagmasalardi kendi kendilerine yetemezlerdi,
ama para her seyin 6zeti oldugu i¢in imgesi de insanin anliginda en biiyiik yeri doldurur”
diyerek (Spinoza, 1996, s. 203) ekonomik ¢ikarlarin insani ikinci plana attigini, toplumda
meslek esittir para algis1 olustugunu ve yapilan isten ¢ok, elde edilen karin 6nem kazandiginm
gostermektedir. Bu nedenle giiniimiizde ¢ogu meslek, ekonomik mesleklerle biitiinlesmis,
sanayilesmis ve ticarilesmistir. Gazetecilik meslegi de bu durumun agik 6rneklerinden birini
teskil etmektedir.

Gazetecilik Etik ilkeleri

Gazeteciler segtikleri haberleri topluma ileterek, bireylerin hem yakin ¢evrelerinde, hem de
ulusal ve uluslararasi diizeyde yasanilan olaylar hakkinda bilgi edinmesini saglar. Toplumun
bagimsiz temsilcileri olarak isimlendirilen gazeteciler, toplum igindeki gruplarin kanaatle-
rini birbirlerine ileterek toplumsal iletisimin gerceklesmesine yardimci olurlar. Gergeklerin
degistirilerek aktarilmasi, kisinin yanlis bilgilendirilmesine ve toplum i¢inde yanlis anlasil-
malara neden olabilir. O’Neil “Tibbin igsel ve temel amacinin saglik olmasi gibi, nemli giin-
cel olaylar hakkinda gergegi anlatmak da gazeteciligin igsel ve temel amacidir” (O’Neil, 1998,
s. 36) soziiyle gercegi anlatmanin gazetecilik meslegi icin ne denli 6nemli oldugunu ifade
etmistir. Bu nedenle gazetecilik mesleginin tanimi yapilirken ¢ogunlukla “dogruluk-diiriist-
lik” ilkesine deginilmektedir. Yapilan tanimlarda etik ilkelerine ayrica yer verilmesi meslek
etik bilincinin olusturulmasi agisindan yardimei olmaktadir.

Diger taraftan temel ilkelerin gazetecilik mesleginin taniminda yer almasi, bu ilkelerin ger-
geklestirilmesi tamamiyla gazetecilerin elindeymis gibi yanlis algilanmasina yol agabilmek-
tedir. Zeynep Alemdar, “Batida ve 6zellikle ABDde gazetecilerin ahlak tartigmalarindan
olabildigince uzak kalabilmek i¢in kesin olarak kabul ettikleri iki vazgecilmez kural vardir:
dogruluk ve hakkaniyet” diyerek, problemin kaynagina inilmedigini gostermistir (Alemdar,
1990, s. 23). Medyanin ilettigi gercekligin daha ¢ok gazetecilerin zihninde kurulan bir ta-
sarim oldugunu belirten Cebi, gazetecileri ¢evreleyen mesleki, kurumsal, toplumsal, eko-
nomik, kiiltiirel ve ideolojik kosullarin medya iceriklerini etkiledigini ifade etmistir (Cebi,
2002, s. 78). Ayrica, gazeteciler cogunlukla olaylara taniklik etmeyip, haberi, olayin tanikla-
rinin ifadelerinden yola gikarak olusturmasi, zaman ve kaynak sikintis1 nedeniyle de haberin
dogrulugunun teyit edilmeden yayinlanabilmesine neden olmaktadir.

Dogruluk ve hakkaniyet ilkeleri tek baslarina gazetecilerin meslek ahlaki agisindan yeter-
li olmamistir. Gazetecilerin hizli ve dogru karar alabilmesi i¢in daha ayrintili etik kodlara
ihtiyag duyulmustur. Bu etik kodlar yaygin olarak, meslek mensuplari tarafindan olusturul-
mugtur. Bunun disinda kamu yetkilileri tarafindan belirlenmis basin etik kurallar1 ve gazete
sahipleri ya da yayincilarin olusturdugu etik ilkeler de s6z konusudur. Uluslararasi alanda ise
Birlesmis Milletler gibi uluslararas: kuruluslarin ve uluslararas: gazetecilik meslek orgiitle-
rinin olusturdugu meslek etik ilkeleri mevcuttur (Tokgoz, 2012, s. 150-152). Tiirk basininda
da gazetecilik meslek ilkeleri ¢ogunlukla basin o6rgiitleri ve kuruluslar: tarafindan olustu-
rulmustur. Bunlar arasinda Basin Konseyi'nin “Basin Meslek Ilkeleri”, Tiirkiye Gazeteciler
Cemiyetinin “Hak ve Sorumluluklar Bildirgesi, Ekonomi Muhabirleri Derneginin “Etik
[lkeleri”, Medya Etik Konseyi'nin “Etik Ilkeleri” baglica basin etik ilkeleridir. Ayrica Dogan
Medya Grubu'nun ilan etmis oldugu “Dogan Medya Grubu Yayin Ilkeleri” gibi basin kuru-
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luslarinin sadece kendilerine bagli medya kuruluslarinda ¢alisanlarin uymakla yiikiimli ol-
dugu etik ilkeleri de mevcuttur. S6zii gegen meslek kuruluslarinin genel olarak benimsedigi
etik ilkeler su sekildedir :

« Dogru ve gercek haber yapmak,

o Tarafsiz ve objektif olmak (Gazeteci ve yayin organi, her ne nedenle ve her ne bi¢cimde
olursa olsun, taraf olduklar bir olaydaki konumlarini kamuoyuna agikea belirtmelidir),

« Dogrulugunan emin olunmaksizin haber yayinlamamak,

« Bari, demokrasi ve insan haklari gibi insanligin evrensel degerlerini savunmak,

« Kimseyi 1k, cinsiyeti, dili, milliyeti, dini, sinif1 ve felsefi inanci nedeniyle kinamamak,
agagilamamak,

o Siddeti hakli gosterici, 6zendirici ve kiskirtici yayin yapmamak,

o Elestiri sinirin1 agsmamalk, iftira ve hakaretten kaginmak,

« Cevap ve diizeltme hakkina saygili olmak,

o Ozel hayatin gizliligine saygili olmak,

« Masumiyet karinesi ve adil yargilanma ilkesini gozetmek,

o+ Mesleki dayanismaya saygi gostermek,

« Bagkalarinin haberlerini ve yazilarini kendine mal etmemek,

o Meslegi 6zel amag ve ¢ikarlara alet etmemek,

« Bilgi ve haber alma, yorum yapma ve elestirme 6zgiirlitklerini savunmak,

 Haber kaynaklarinin gizliligine ihanet etmemek,

o Sakli kalmasi kaydiyla verilen bilgileri, kamu yayar1 gerektirmedikge yayinlamamak,

« Haber, yorum ve ilan-reklam metinlerini birbirlerinden ayr1 tutmak,

« Fotograf yahut goriintiiniin giincel olup olmadigini agik bigimde belirtmek,

« Kamu yarar1 olmadikga, belge temini amaciyla haber kaynaklarina para vermemek,

« 18 yasindan kiigiiklerin agik isimlerini ve fotograflarini yayinlamamak,

« Cinsel magdurlarinin fotograflarini, goriintiilerini veya kimliklerini, agik kamu yarar1
olmadikg¢a yayinlamamak,

o Saglik konusunda sansasyondan kaginmak,

« Hastanelerde kimligini agik¢a belirtmek.

Gazetecilik meslek ilkeleri bityiik oranda benzerlik gostermektedir. Belirlenen ilkeler, meslek
etigine uygun kodlar icerse de yol gostericiligi bakimindan yetersiz kalabilmektedir. Eksik,
birbiriyle gelisen, ucu agik ilkelerin yarardan ¢ok zarari olmaktadir. Ornegin, etik ilkelerde
kamu yarar1 s6z konusu oldugunda bazi etik ilkelerin goz ardi edilebilecegi ibaresi yer al-
maktadir. Oysa “kamu yararr” biitiiniiyle agik ve belirgin bir kavram degildir. Burada gaze-
tecinin faydaci etik anlayisiyla, toplam fayda hesab1 yapmasi beklenir. Kisitli zamana sahip
gazetecilerin bu hesab1 yapmasi ¢ok kolay olmayabilir. Bu durumda gazeteci, kamu yarar1
ilkesinin ardina gizlenerek, etik ilkeleri ihlal etmekte sakinca gormeyebilir. Ayrica siyasiler
de kamu yarar ilkesini kullanarak zaman zaman gazetecilere miidahale edebilmektedir.

Gazetecilik meslek ilkelerinin yapisina deginen Siileyman Irvan (2003, s. 55), etik ilkelerin
biiyiik ¢ogunlugunun gazeteciligin topluma kars1 sorumlu olmasini saglamaya ¢aligmasin-
dan ¢ok, gazetecilik imajinin iyilestirilmesi ¢abasi icinde oldugunu ve ilkelerin biiyiik 6l-
ciide yasaklayici nitelik tagidigini dile getirmistir. Meslek etigine gore gazetecilik imajinin
iyilestirmesi etik ilkelerinin amaci degil, sonucu olmalidir. Yasaklayici nitelikteki kurallar ise
basin 6zgiirligiinii zedeleyebilmektedir. Bu nedenle daha yapic1 ve olumlu etik kodlar tercih
edilmelidir.
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Gazetecilik Meslek Etiginin Oniindeki Engeller ve Bunlara iliskin C6ziim Onerileri

Etik ilkeler, uygulanamadig takdirde pratik bir anlam ifade etmemektedir. Giiniimiizde ise
bir¢ok nedenden dolayi ilkelerin sadece kagit tistiinde kaldig1 gortilmektedir. Bu nedenle ga-
zetecilerin meslek ilkelerini uygularken karsilastig1 sorunlarin temel nedenlerine deginmek,
ilkelerin varlig1 icin 6nem arz etmektedir. Sorunlarin temel nedenleri su sekilde siralanabilir:

a) Basin Ozgiirliigiiniin Oniindeki Engeller: Bir kisinin davraniglarindan sorumlu tutula-
bilmesi igin oncelikle 6zgiir olmas1 gerekmektedir. Bu nedenle basin ahlakinin saglanmasi
i¢in basin 6zgiirliigiiniin saglanmasi temel bir sorundur. Gazetecilerin 6zgtirliiklerinin, ¢a-
listiklar1 kurumun baskisi, yasal sinirlamalar, akreditasyon ve yayin yasaklar1 gibi nedenler-
le kisitlandig1 goriilmektedir.

O’Neil (1998, s. 49), gazetecilerin, galistiklar1 kurumlarin tutumlar1 nedeniyle 6zgiirce hare-
ket edemedigini su sekilde ifade etmistir:

“Gazeteci iki farkli diinyada yagar. Oncelikle gerceklerin anlatilmasina bagliligiyla
tanimlanan bir faaliyete girer. Ayni zamanda belli bir maas i¢in ¢alisan ticretlidir
ve calistig1 gazete, dergi ya da televizyon kurulusunun kendisinden istenen bir hi-
kayeyi iiretmesi beklenmektedir. Bu hikayelerin dogas: piyasa tarafindan belirlen-
mektedir (...) Gazetecinin kisiligi ve etik anlayisi, patronun emirleri altinda ezilir”.

Gazetecilerin etik ilkelere uygun davranabilmesi igin dncelikle ¢aligtiklar1 kurumun, gazete-
cilik etik ilkelerine sayg: duyarak, ¢alisanlarina ilkelere uygun davranabilecegi ¢alisma alan
sunmasi gerekmektedir.

Gazetecilerin 6zgtirliiklerinin 6niindeki bir diger engel ise yasal kisitlamalardir. Siyaset ku-
rumlari, medyay1 kontrol altinda tutmak i¢in ¢ogunlukla yasalara bagvurmaktadir. Nitekim
Tiirk basin tarihinde yasalar araciliiyla basinda sansiir uygulamalarina sik rastlanmaktadir.
Giinimiizde ise bu tutum devam etmektedir. Gazetecileri Koruma Komitesinin raporuna
gore Turkiye 2012 tarihinde 49 tutuklu gazeteci (http://cpj.org/imprisoned/2012.php), 2013
senesinde 40 tutuklu gazeteciyle (http://cpj.org/imprisoned/ 2013.php) diinyada en ¢ok tu-
tuklu gazetecinin bulundugu tilkedir.

2004 yilinda Avrupa Birligine uyum ¢ercevesinde basin 6zgiirliigiini ve bu 6zgiirligiin kul-
lanilmasini diizenlemeyi amaglayan yeni Basin Kanunu'nda hapis cezalari kaldirilmistir;
ancak Tirk Ceza Kanunu ve Ter6rle Miicadele Kanunu basta olmak tizere farkli kanunlar-
da basina hapis cezasi 6n goren maddelerin varlig1 basin 6zgirliigi tizerinde engel teskil
etmektedir.

Cagdas Gazeteciler Derneginin agiklamasina gore 2003 yilinda basin 6zgiirliigii 150 kadar
farkli yasa, yonetmelik ve tiiziikle kisitlanmaktadir (Iletisim Strasrna Sunulan Tebligler,
2008, s. 56). Uygulamada farkli yasalardaki diizenlemelerin birbiriyle celisebildigi, ayn1 sug
nedeniyle farkli kanunlar tarafindan farkl cezalar verilerek orantisiz cezalarla kargilasildig:
goriilmektedir. Bu durum gazetecilerin tizerindeki baskiy1 daha da arttirmakta ve gazeteci-
lerin davranislarini etkileyebilmektedir. Bu nedenle yasalarin basin 6zgiirliigiine zarar ver-
meyecek sekilde gozden gegirilmesi, birbirine uyumlu hale getirilmesi gerekmektedir. Kani-
mizca basin ile ilgili diizenlemelerin tek bir yasa ya da miimkiin oldugunca az sayida yasa
altinda toplanmasi basin 6zgiirligiiniin korunmasi adina yararli olacaktir.

b) Meslek Orgiitlenmesindeki Zayiflik: Basin Yayin Enformasyon Genel Miidiirliigiiniin
verilerine gore Tiirkiyede 73 basin dernegi ve cemiyeti bulunmaktadir. S6z konusu basin
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dernek ve cemiyetlerinin aktif bir rol oynayamadiklar1 ve Tiirkiyede medya sektoriiniin, ¢a-
liganlarin en az 6rgiitlenebildikleri is alanlarindan biri oldugu goriilmektedir. Unler (2006, s.
10), mesleki orgiitlenmedeki zayiflig1 su sekilde ifade etmistir:

“Medya calisanlarinin ticretlerinde yildan yila gozlenen gerileme bu konudaki za-
yifligin 6nemli bir gostergesi olarak degerlendirilebilir (...) Orgiitsiizliigiin medya
calisanina olumsuz etkileri iicretlerdeki erozyonla sinirli da degildir. Holdingle-
sen medya gruplarinda ¢alisan medya elemanlary, farkls is alanlarindaki sirketlerin
kadrolarinda gosterilerek, yasalarla kendilerine taninmis bulunan hak ve giivence-
lerden de yoksun birakilmaktadirlar. Ayrica bir medya kurulusundan ayrilan ¢ali-
san, kurumlar arasi centilmenlik anlagmasina bagli olarak diger kuruluslarda da ise
alinmamaktadir”

Meslek orgiitlerindeki artis gazetecilerin sorunlarina bir ¢6ziim getirmemis ve basinin ah-
lakinda bir iyilesme saglayamamistir. Bunun nedenlerinden birisi, yeni kurulan orgiitlerin
daha onceki orgiitlerin yetersiz kaldig1 alanlardaki bosluklar1 dolduramamalar1 ve meslek
etigini gelistirici yeni uygulamalar getirememeleridir. Bir diger neden ise basin meslek kuru-
luslarinin, kurulus amaglarindan uzaklasarak siyasi odakli hareket etmeleridir. Atilla Girgin
ve Adem Ayten (2013, s. 138), Medya Etik Konseyi'nin, Basin Konseyi'ni ideolojik bir organ
olmakla itham ettigini belirterek, kendisinin iktidara destek veren medya mensuplari tara-
findan olusturulmus olduguna dikkat gekmektedirler. Medya orgiitlerinin herhangi bir ide-
olojik olusuma, siyasi kuruma yakin olmasi meslek orgiit bilincine aykir1 olmaktadir. Ciinki
meslek orgiitleri dogasi geregi, sadece meslek mensuplarindan taraftir. Meslek icindeki bo-
linme, dogrudan meslege zarar vermektedir. Bu nedenle orgiitler sadece gazeteci kimligiyle
hareket edip, biitiinlesme yoluna gitmelidir.

c) Egitim Problemi: Bertrand (2004, s. 124), medyada kalite kontrolii saglamanin en iyi
yonteminin yillar sonra meyve veren egitim oldugunu belirtmistir. Egitim sadece medyada
kalitenin artigini degil, meslek etik bilincinin olugsmasini da saglamaktadir. Nitekim etik tar-
tismalari, gazetecilikte profesyonellesme ile es zamanli olmustur. 20. yiizyilda ilk gazetecilik
okullarinin agilmastyla, etik yogun olarak giindeme gelmistir (Inal, 2010, s. 82).

Basin kuruluslari, ¢alisanlarini segerken galisanlarin gazetecilik meslek egitimi almis ol-
masina yeterince dnem vermemektedir. Iletisim fakiiltesi mezunlarinin igsizlik sorunuyla
karsilastig1, sektorde ¢alisanlarin ¢cogunlugunun ise gazetecilik egitimi almadig1 gériilmek-
tedir. Iletisim fakiiltesi mezunlarinin igsizlik sorunlarinin ¢éziilebilmesi igin iletisim fakiil-
tesi mezunlarina yeni is alanlar: yaratilmaya ¢alisilmaktadir. Konuyla ilgili olarak Meclise
Milli Egitim Kanununda degisiklik yapilmast i¢in kanun teklifi verilmistir. Teklifte medya
okuryazarlig1 dersi zorunlu hale getirilerek, iletisim fakiiltesi mezunlarini 6gretmen olarak
istthdam edilmesi yer almaktadir. Kanun teklifinin gerekcesinde, su anda medya sektoriinde
calisanlarin sadece yiizde yirmisinin iletisim fakiiltesi mezunu oldugu belirtilmektedir.

[letisim fakiiltesi mezunlarinin meslege girememesi, meslege girenlerin ise diigiik iicretlerle
ya da higbir ticret 6denmeden stajyer kadrosunda ¢alistirilmas: medya kuruluslarinin egiti-
me olan yaklagimini gostermektedir. Bu ise medyada kalitesizlik sorununu ve ahlaki yozlas-
may1 beraberinde getirmektedir.

Ise alimlarda iletigim fakiiltesi mezunlarina éncelik taninmast, meslek ici egitim seminerleri
verilmesi meslekte egitim seviyesinin yiikselmesini saglayacaktir. Dogu Anadolu gazeteciler
Cemiyetinin, gazete ¢tkarmak i¢in gazetenin yayinlandig1 yerin biiyiikligli oraninda en az
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iki sar1 basin kart1 sahibinin bulunmasi sart1 aranmasi 6nerisi, Cagdas Gazeteciler Dernegi
Bursa Subesinin gazetecilerin meslege girislerinde sendika ve meslek orgiitlerinin gozeti-
minde, sertifika ve staj donemlerinin sonunda olmasi ve basin kartinin bu siiregler sonunda
verilmesi Onerisi meslekte egitim seviyesinin yiikselmesine yardimci olabilecek diger ¢6ziim
onerileri arasinda yer almaktadir (Iletisim Stirasrna Sunulan Tebligler, 2008, s. 73, 97).

d) Basin Isletmelerinin Tutumu: Basin isletmeleri de biitiin isletmeler gibi kar elde etmek
amactyla kurulmuslardir ama diger isletmelerden farkl: olarak, basin isletmeleri ekonomik
ve ticari bir birim olmakla beraber, ayn1 zamanda sosyal y6nii olan isletmelerdir (Ozkan,
1989, s. 1-2). Basin isletmelerinin ¢ogunlukla sosyal sorumluluklarini géz ard: edip, ticari
¢ikarlarini 6n plana aldig1 goriilmektedir. Medya, iiriiniiniin kalitesinin artmasi i¢in editor-
yal bagimsizligin saglanmasi, yayin ilkelerinin olusturulmasi, 6zdenetim mekanizmalarinin
olusturulmasi gibi yontemlere bagvurmaktadir. Bu yontemler kalite odakli hizmet yerine,
daha fazla ekonomik ¢ikar elde etmek adina benimsendiginde isletme, reklam verenleri gii-
cendirmemek, siyasi otoriteler ile iliskilerini bozmamak gibi nedenlerle tiriiniin kalitesini
diistirmektedir. Bu gibi durumlarda editoryal bagimsizlik hice sayilmakta, ombudsmanin
ve c¢alisanlarin isine son verilebilmektedir. Bu da medya patronlarinin gazetecilik meslek
etigine saygi duymadigini ve isletme etiginin olmadigini gostermektedir.

Editoryal bagimsizligin korunabilmesi i¢in basin isletmeleri editoryal bagimsizlig1 prensip
olarak benimsemeli ve ilkelerinde editoryal bagimsizliga yer vermelidir.

Ayrica basin isletmelerine kars: gazeteciler devlet tarafindan yasal diizenlemelerle koruma
altina alinarak, basin isletmelerinin ¢aliganlarina yonelik baskilar1 engellenebilir. Bunun i¢in
Basin Is Kanunu'nda gazetecilerin haklari iyilestirilmeli ve koruma altina alinmaly, editoryal
bagimsizlig1 saglayacak yasal diizenlemeler yapilmali ve sendikalagma yasal diizenlemelerle
desteklenmelidir.

e) Gazetecinin Tutumu: Basin etiginin uygulanmasinda gazetecinin ahlak bilinci 6nem
tagimaktadir. Meslek orgiitlenmesinin ve basinda 6zdenetimin zayif oldugu da goz oniine
alinirsa etik ilkelerin saglanmasi gogunlukla gazetecinin vicdanina kalmistir. Daha 6nce de-
ginildigi gibi gazetecinin vicdaninin sesini dinleyebilmesi igin 6zgiir olmas1 gerekmektedir
ama baskilara ragmen gercegin pesinde giden gazetecilerin varlig1 da s6z konusudur.

Unliier (2013, s. 72), gazetecilerin sahsina yonelik tehditlerin, meslektaslarinin maruz kal-
dig1 yaptirimlarin, medya ¢alisaninin isleriyle ilgili olarak siddete maruz kalmalarinin ya
da cinayetlere kurban gitmelerinin medya mensuplarinin etik davranigini bozan 6nemli
olumsuzluklar oldugunu belirtmistir. Ancak gazetecilerin bu gibi olumsuzluklar nedeniyle
meslek etigini gozetmekten vazge¢mesiyle “gazeteci” sifatinin deger ve anlam kaybedecegi
de bir ger¢ektir. Bu gercek mesleki dayanigsmanin, olumsuzluklarin tistesinden gelinmesi ko-
nusunda 6nem ve ihtiyacini bir kez daha hatirlatmaktadir.

f) Okurun Tutumu: Bertrand (2004, s. 94) basin etiginin ger¢eklestirilmesinde {i¢ tarafin
sorumlu oldugunu belirtir. Bunlar “medya sahipleri”, “profesyoneller” ve “kullanicilar’dir.
Kullanicilarin talebi oldugu miiddet¢e medya varligini siirdiirebilmektedir. De Tocqueville,
“Bir gazete ancak yayincilik anlayisinin ve ilkelerinin ¢ok sayida insan tarafindan paylasil-
mas1 durumunda yagayabilir” demistir (O'Neil, 1998, s. 45). Bu nedenle kullanicilar, basin
tizerinde bir denetim giiciine sahiptir. Kullanicilar gergek ve dogru haber istedigi takdirde
medya sahipleri bunu uzun siire gérmezden gelemeyecektir.

Diger taraftan kullanicinin, magazinlesmis ve sansasyonel haberleri tercih etmesi de basin
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etiginin uygulanmasinin 6niinde engel olabilmektedir. Bu durum insanlarin gogunun gazete
ve televizyon haberlerine bir eglence bigimi olarak bakmasindan kaynaklanmaktadir (Har-
ris, 1998, s. 94).

Kullanicilarin medyanin sorunlari ve gazetecilerin meslek etik ilkelerini uygulayamamasi-
nin nedenleri konusunda bilgilendirilmesi ve bilin¢lendirilmesi, kullanicilara sorumluluk-
larini hatirlatarak, medyanin sorunlarini agmasinda yardimer olacaktir. Bu nedenle medya
okuryazarlig1 dersi zorunlu hale getirilmeli ve okullarda konuyla ilgili egitim seminerleri
verilmelidir. Kitle iletisim araglar1 araciligiyla da kullanict medya konusunda bilgilendiril-
meye calisilmali, gazetecilerin yasadiklar: sikintilari kullaniciya iletebilecekleri ortamlar ya-
ratilmalidir.

Sonug¢

Durkheim’in dedigi gibi “meslek ahlaki meslek mensuplarinin eseridir” Gazetecilik meslek
ahlak: da gazetecilerin eseri olmakla beraber bazi dis etkenler bu ahlakin ger¢eklesmesinin
oniinde engel teskil etmekte ve meslek etik ilkelerinin gelistirilmesinde ve korunmasinda
gazetecilerin tizerlerine diisen sorumluluklarini yerine getirememesine neden olmaktadir.

Gazetecilerin ¢aligtiklar: kurumlarin, meslek etigi ve is etigi bilincine sahip olmamalari, bu
kurumlarin gazetecilere etik ilkelere gore hareket edebilecegi ¢alisma ortami sunmamala-
rina neden olmaktadir. Medya patronlarinin basin isletmeleri tizerinde tam bir hakimiyet
kurmasini ve kendi ticari, siyasi ¢ikarlarina gore yonetmesini engelleyecek mekanizmala-
ra ihtiya¢ duyulmaktadir. Kimi isletmeler editoryal bagimsizlik, kurum i¢i 6zdenetim gibi
mekanizmalar1 benimseyerek igverenin hakimiyetini sinirlandirmaktadir. Kimi isletmelerde
ise bu mekanizmalar bulunmakla beraber igverenin hakimiyeti devam etmektedir. Bu islet-
melerde editér, ombudsman igverenin buyrugu dogrultusunda hareket etmek zorunda kal-
makta, aksi takdirde isini kaybetme ihtimaliyle kargilagmaktadir. Isletmelerin ombudsman
gibi mekanizmalarla, okuyucu nezdinde giivenilir bir imaj olusturarak, kendi sayginliklarin
arttirma yoluna bagvurmasi, meslek etiginin korunmasina yardimeci olamadig gibi, gazete-
cilerin etik ilkelerine uygun hareket etmesini daha da zorlagtirmaktadir.

Okuyucularin ise haberlerin kalitesizliginden ¢ogunlukla gazetecileri sorumlu tutup, kendi
sorumluluklarinin farkinda olmamasi ve gazetelerin haber verme islevinden ¢ok eglendirme
islevine odaklanmalari, gazetecinin meslek etigini koruyamamasi ve gelistirememesindeki
bagka bir etkendir. Okurun, kendisinin de basin etiginin uygulanmasinda bir denetim roli-
niin oldugunu hatirlayip, sorumluluk iistlenmesi gazetecilik meslek etiginin korunmasinda
yardima olacaktir. Ozellikle giiniimiizde internet araciligiyla basina daha rahat ulagilmasi,
okuyucunun daha aktif bir denetim mekanizmasi olarak basin etiginin saglanmasinda yer
almasina imkan vermektedir.

Diger taraftan gazetecilerin, meslek icindeki biitiinliigii saglayamamasi, meslek etiginin za-
yif olmasina neden olmaktadir. Meslek orgiitlerinin belirledigi etik ilkelerinin islevsizligi,
ilkelere uygun davranip davranilmadigini denetleyen mekanizmalarin yetersizligi, meslek
kuruluslarinin kendi i¢inde farkli nedenlerle gruplasmalari, meslek mensuplarinin mesleki
egitimindeki yetersizliklerden &tiirii meslek bilincine tam anlamiyla sahip olamamasi gibi
nedenler meslek etiginin gerceklesmesi 6ntinde engel teskil etmektedir. Bu sorunlarin agila-
bilmesi ve meslegin distan gelen baskilar karsisinda korunabilmesi i¢in meslek dayanigmasi
O6nem tagimaktadir.
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Obstacles on the Practice of the Ethical Principles in Journalism and Some Solutions
BUSRA ERIMLI

Abstract: Professional ethical principles of journalism are discussed in the article. Scope and
limits of the ethical principles are examined. In this regard, the factors that prevent the practice
of the professional ethical principles are analyzed and some solutions are reconsidered.

Keywords: Professional ethics, business ethics, professional association, ethical principles in
journalism
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Saglik Hizmetlerinde Etik Ikilemlerde Ampirik Etik
Calismalarinin Yararlari

HARUN KIRILMAZ*/SELMA KILIC KIRILMAZ*

Ozet: Insan davramslarinin temel ahlaki degerlere uygunlugu anlaminda kullanilan etik; bi-
lim, teknoloji, egitim, saglik, cevre, medya, hukuk, yonetim ve siyaset gibi ¢ok genis bir alanda
farkly anlamlar yiiklenen multidisipliner bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bilim in-
sanlari etik kavramina ortak bir tanim gelistirmekte zorlansa da, bu konuda ortaya ¢ikan go-
riislerin “bireylerin dogru olarak nasil davranacagini agiklayan ve tamimlayan ilkeler, degerler
ve standartlar sistemi” etrafinda toplandigi goriilmektedir.

Insan davramslarinin belirli deger, ilke ve standartlara bagh olarak “dogru” olmas: gerektigi
alanlarin basinda saghk gelmektedir. Saghk etigi olarak genellestirebilecegimiz kavram, bir sag-
ik profesyonelinin ilgili alanda arastirma yaparken veya meslegini icra ederken genel olarak
neleri yapmasi ve neleri yapmamas gerektigi konusuna ve belirli bir durumda karsilastigr bir
sorunu nasil ¢ozmesi gerektigi konusuna odaklanmaktadir. Saglik sektoriinde yasanan gelisme-
ler saglik profesyonellerinin hizmet sunumu sirasinda birtakim etik ikilemlerle karsilasmalari-
na yol agmakta ve bunun sonucunda etik problemler ortaya ¢ikabilmektedir.

Bu makalede saghk profesyonellerinin hizmet sunumu sirasinda karsilastiklar: etik ikilemlere
ve etik problemlere ¢oziim getirebilmek adina ampirik etik uygulamalar: hakkinda bilgi veril-
meye ¢alisilacaktir. Bu cercevede oncelikle etik ve saglk etigi kavramlar: hakkinda bilgi veri-
lecek, daha sonra saglik etigi modellerinin etik ikilemler tizerindeki etkisine deginilecek ve son
olarak saglk hizmetlerinin etik cercevede sunumunda ampirik etik ¢calismalarin ve etik danis-
manlhik hizmetinin 6nemi vurgulanacaktir.

Anabhtar kelimeler: Etik, saglik etigi, ampirik etik.

Giris

Etik kavrami yonetim, hukuk, siyaset, medya, tip, felsefe, egitim, mimari dahil hayatin tiim
alan ve disiplinlerinde karsilasilan ve kesin bir taniminin yapilmasinin zor oldugu kavramla-
rin basinda yer almaktadir. Etik kavrami ayni zamanda saglik hizmetleri sunumunun 6nemli
bir pargasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Saglik hizmetlerinin dogas: geregi belirsiz, zor-
luk derecesi yiiksek ve riskli durumlarda insan sagliginin korunmas: ve gelistirilmesi i¢in
etik bakis acisina gereksinim bulunmaktadir. Bu ¢ergevede bilimsel tibbin kurucusu Hipok-

rat'tan giiniimiize saglik hizmetlerinde etik ¢erceve olusturmak ve etik kodlar hazirlamak
tizere birgok ¢alisma yapilmaistir.

Saglik hizmetleri alaninda yasanan teknolojik, yapisal, hukuki vb. gelismeler, hekim-hasta
arasinda var olan bilgi asimetrisini hasta lehine degisime zorlamaktadir. Etik ikilem herhan-
gi bir durum kargisinda birden fazla se¢enegin bulunmasi veya etik degerlerin ¢atismasi sek-

*Yrd. Dog. Dr., Sakarya Universitesi Isletme Fakiiltesi, Saglik Yonetimi Boliimi
** Dr., Saglik Bakanlig
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linde ifade edilebilir. Teknoloji, iletisim ve hasta haklar1 basta olmak iizere saglik sektoriinde
yasanan degisim, ayn1 zamanda saglik hizmeti sunumunda olas: etik ikilemlere de yol aga-
bilmektedir. Hekimlerin ve hemsirelerin saglik hizmeti sunumunda yagadig1 veya yasayabi-
lecegi etik ikilemler; etik degerlerin ve yiikiimliiliiklerin ¢atismasi sonucu ortaya ¢ikmakta
olup, ¢ogunlukla tedavi ve bakim siirecinde yagsanmaktadir. Nitekim tedavi ve bakim siireci,
hastanin degerleri ve beklentileri ile hekim ve hemsirenin degerleri ve yiikiimliiliiklerinin
catigmasinin ortaya ¢iktig1 bir siiregtir.

Saglik etigi konusunun ele alindig1 bu makalede etik ve saglik etigi kavrami tizerinde durul-
mus ve saglik etigi ilkelerine deginilmistir. Makalenin temel problematigi saglik etigi model-
lerinin etik ikilemler tizerindeki etkisini incelemek ve saglik hizmeti sunumunda hekimlerin
ve hemygirelerin karsilagtiklar: etik ikilemlere ¢6ziim bulmay1 amaglayan ampirik etik uygu-
lamalarinin 6nemini ortaya koymaktir.

Etik ve Saglik Etigi

Multidisipliner bir kavram olan etik, ahlaki davranis, eylem ve yargilar1 ilgilendiren bir konu
olarak felsefe ve bilimin 6nemli bir parcasi ve sistematik bir ¢alisma alanidir (Aydin, 2010,
s. 4). Ahlaki kavramlari ve ahlaki yargilar1 analiz eden etik, ahlaki tutumlarin ardinda yatan
yargilari ele alir ve bu bakis acisi ile bir davranis bilimidir (Audi, 2004, s. 1).

Etik s6zciigli, Yunanca “karakter” anlamina gelen “ethos” sozciigiinden tiiremistir. “Ethos”-
tan tiiretilen “ethics” kavramu ise, belirli bir durum igin ideal ve soyut olana isaret ederek,
ahlak kurallarinin ve degerlerinin incelenmesi sonucu ortaya ¢ikmistir (Aydin, 2010, s. 5;
Svensson ve Wood, 2004, s. 321).

Etik, insana ne yapmasi ya da ne yapmamasini 6neren degerler biitiiniidiir. Bu degerler 6dev,
erdem, ilke ve toplumun ¢ikari olarak dort grupta incelenebilir. Odev, kisinin tistlendigi rol-
den beklenen davranislardir. Erdem, iyi bir insan1 tanimlayan ozelliklerin tiimiidiir. Tlke,
davranislar1 bigimlendiren temel dogrulardir. Toplumun ¢ikar ise toplumun genelinin yara-
rina olan her tiirlii eylemdir (Svara, 2007, s. 10). Etik, davranis kurallarina gonderme yapan
bir kavramdir; etik degerler ise davranis kurallar: sistemi olup, genel olarak bir felsefi akima
ya da dine, bir meslek grubuna veya bir kiiltiire ait kurallar sistemidir (Barkow, 2000, s. 95).
Etik degerler kisinin etik iliskilerinde edindigi, deger korumaya yonelik eylemleri aracili-
gryla kazandigi belirli 6zellikler ve yine bu etik iligkilerinde belirli bir igerigi olan degerlilik
yasantilaridir. Etik degerlere insan agisindan bakildiginda, etik iligkilerde belirli eylem ve
yasant1 olanaklar1 olarak ifade edilmektedir (Kuguradi, 2011, s. 182-183).

Etik, hem daha soyut kavramlara dayalidir hem de bu soyut kavramlardan ne anlasilmasi
gerektigini tanimlamaya calisir. Etik kurallarin agik ve belirli bir alana iliskin yazili kurallar:
icermesi beklenir. Ornegin, siyaset etigi, hukuk etigi, tip etigi, medya etigi, yonetim etigi vb.
alanlar i¢in kendilerine 6zgii ilkeleri igerir (Lamberton ve Minor-Evans, 2009, s. 326). Bu
kapsamda biyoetik, tip etigi, saglik etigi gibi kavramlarla ifade edilen ve tibbi uygulamalarin
etik boyutu iizerine fikir tireten yaklagimlar etigin alt dali olarak ortaya ¢ikmuistir.

Her ne kadar tip alanindaki deger gatigmalarini inceleyen tip etiginin biyoetigin alt dallarin-
dan biri oldugu ve “tip etigi’, “saglik etigi’, “tibbi biyoetik’, “klinik etik”, “klinik biyoetik” alt
boyutlarinin biyoetigin kapsamina girdigi kabul edilmekle birlikte (Ulman, 2010, s. 2; Ors,
2009, s. 68-69); bu makalede daha kapsayici oldugundan hareketle “saglik etigi” kavram
kullanilmistir. Saglik etigi kavraminin yaninda “tip etigi” kavramu ile birlikte en ¢ok kullani-
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lan kavramlardan biri de “deontoloji” kavramidir. Cogu kez saglik hizmetlerinde deontoloji
kavrami etik kavrami yerine kullanilmakta olup, saglik hizmetleri sunumunda deontoloji
“ne yapmali” ya da “ne yapmamalr” sorularina toplumun belirledigi ve yaptirimlarla do-
nattig1 kurallar bilgisidir (Sayim, 2011, s. 51; Aydin, 2010, s. 108). Bu ¢ercevede saglhk etigi,
saglik hizmetleri sunumunda ahlaki davranislarin felsefi acidan temellendirilmesi anlamina
gelmekte olup, saglik profesyonellerine emanet edilen insan saghiginin degerinin farkinda
olunmasi ve hizmet sunumunda deger anlayisini temel almaktadir (Yiiksel, 2012, s. 9).

Saglik etiginin ortaya ¢itkmasina yol agan durum, tibbi bilginin saglik hizmetleri sunumunda
gelisigiizel kullanilmasinin yarattig1 sonuglardir. Bu sonuglarla ve gelecekte ortaya ¢ikabile-
cek sorunlarla yiiz yiize gelen ve bunlar: etik dig1 bulan saglik profesyonelleri i¢in bilimsel
olarak yapilmasi olanakli olana sinir koymak zorunludur ve saglk etigi bu sinirlama i¢in
gerekli olan normlar1 saglamakta ve bu normlarin ilgili disiplinlerin egitiminde 6gretilmek-
tedir. Buna gore saglik etiginden saglik profesyonellerinin ilgili alanda arastirma yaparken
veya meslegini icra ederken genel olarak neleri yapmasi, neleri yapmamasi gerektigi sorusu-
nu ve saglik hizmetleri sunumunda karsilagilan bir sorunu nasil ¢6zmesi gerektigi sorusunu
yanitlamasi beklenmektedir (Kuguradi, 2009, s. 35).

Meslek etigi grubundan olan saglik etigi, saglik hizmetleri sunumunda saglik profesyonel-
lerinin erdemli davranmak adina neleri yapmalar1 ve nelerden ka¢inmalar1 gerektigi hak-
kindadir (Cobanoglu, 2009, s. 14; Oguz vd., 2005, s. 86). Saglik etiginin saglik hizmetleri
sunumu ger¢evesinde ortaya ¢ikan “degerler sistemi” ile ilgili oldugu soylenebilir. Saglik hiz-
metleri sunumundaki deger sorunlarina yaklasimda "iyi” ve “kétii’niin hangi deger dl¢iile-
rine gore belirlenecegi, saglik hizmetleri sunumunda gerek “toplumsal’, gerekse “evrensel”
nitelikli degerlerin olup olamayacag, saglik etiginin temel tartismalaridir. Saglik etigi bu
temel tartigmalardan yola ¢ikarak, saglik hizmetleri sunumu ilgili bir “degerler sistemi” olus-
turmaya ve saglik hizmetleri sunumunda karsilasilan deger sorunlarina yonelik yaklagimlar:
belirlemeye ¢aligmaktadir (Arda, 2004, s. 26).

Saglik hizmetlerinde bilginin esitsiz dagilimi, saglik hizmetlerinin kamusal mal niteligi ta-
simasi, negatif ve pozitif digsallik tasimasi gibi nedenler piyasa kosullarinda etkin tiretim
yapilamamasina yol agmasi ve kamu otoritesinin saglik hizmeti sunumunda adaleti saglama
amaci tagimasi etik problemlerin de kaynagini olusturmaktadir (Tepecik ve Yazici, 2012, s.
382). Bu gergevede bilgi asimetrisi ve saglik hizmeti sunan kisinin iyi niyetini ve bilgilerini
kullanmada tekel konumunda olmasi, genel olarak saglik etigine duyulan gereksinimi agik-
lamaktadir. Saglik etiginin gerekliligi, daha ¢ok hekim ile hasta, uzman ile uzman olmayan
arasindaki asimetriden kaynaklanmaktadir. Bilgi asimetrisi para, ticret gibi maddi diizenle-
melerle giderilemedigi gibi, hukuki diizenlemelerle ve saglik profesyonellerinin hukuk yo-
luyla denetlenmesiyle de giderilememektedir. Saglik profesyonellerinin hastaya davranisi,
hastanin hekim ve hemsireye olan giiveni ile etik beklentilerine dayanmaktadir. Diger bir
husus ise, saglik hizmeti sunan kisinin neleri yapabilecegine ve her seyden 6nce tedavi ve
bakim hizmeti sunmaya istekli olup olmadigina iliskin tekele ve 6zerklige sahiptir (Koslov-
ski, 2009, s. 54-56).

Saglik Etigi Ilkeleri

M.O. 460-370 yillar1 arasinda Eski Yunanda yasayan ve hekimlik mesleginin sembolii ola-
rak kabul edilen Hipokrat, uygulamalarinda ve eserlerinde belli ahlaki ilkelere ve meslek
kurallarina yer vermis olup, s6z konusu etik kodlar yiizyillar boyunca kullanilagelmistir. Hi-
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pokrat Yemininde yer alan ifadeler tip uygulamalarinin yaninda saglik etigi icin de doniim
noktasidir. Giiniimiizde saglik etigi icinde yer alan kavramlar ilk kez burada dile getirilmistir
(Aydin, 2006, s. 13).

Saglik etiginde son yillarda yogun bicimde kullanilmakta olan ilke kavrami ve onun 6geleri-
nin kaynaklarini Hipokrata kadar uzatmak genel kabul gormekle birlikte, saglik etigi ilkeleri
ilk kez 1803 yilinda Thomas Pervical tarafindan yazili hale getirilmistir (Pervical, 1803).
Daha sonra 1847de biiyiik dl¢iide Pervicalin etik ilkelerine dayanarak Amerikan Tip Birligi
(American Medical Association) tarafindan etik ilkeler hazirlanmistir (Cobanoglu, 2009, s.
15).

Amerikan Tip Birligi tarafindan en son 2001 yilinda revize edilen saglik etigi ilkelerini asa-
g1daki gibi siralamak miimkiindiir (www.ama-assn.org, 2013):

+ Hekim sefkat ve saygt ile insan onuru ve haklari i¢in yeterli tibbi bakim saglamaya ken-
dini adamalidir.

 Hekim profesyonellik standartlarini muhafaza etmeli, profesyonel iliskilerinde diiriist
olmali, hekimlerin yetkinlik eksikligi ve etik dis1 davranislari ile saglik kuruluslarinin
etik dis1 davranislariyla miicadele etmelidir.

 Hekim yasalara saygili olmali ve ayn1 zamanda hastanin yarari i¢in gereken sorumlulu-
gu kabul etmelidir.

 Hekim hastalarin, meslektaslarinin ve diger saglik ¢alisanlarinin haklarina sayg: gos-
termeli ve hukuki kisitlamalar ¢ergevesinde hastanin sirlarini ve gizliligini korumalidur.

o Hekim tip egitimini stirdiirmek i¢in ¢aligmay1 siirdiirmeli, uygulama ve bilimsel bilgi
kapasitesini gelistirmeli; gerektiginde hastalara, meslektaslarina ve topluma faydali ol-
mak {izere yeteneklerini kullanmali, danigmanlik yapmalidir.

 Hekim, acil durumlar disinda, uygun hasta bakimi saglanmasinda gerekli tedavi ve hiz-
meti secerken 6zgiir olmalidir.

+ Hekim toplumun ve halk sagliginin iyilestirilmesi ve gelistirilmesine katkida bulunacak
etkinliklere katilma sorumlulugunu kabul etmelidir.

« Hekim hastanin tedavisinde ortaya ¢ikabilecek olaganiistii durumlarin sorumlulugunu
kabul etmelidir.

 Hekim tiim insanlarin saglik hizmetine erisimini desteklemelidir.

Saglik etigi ilkeleri literatiirde farkli sekillerde sistematik hale getirilmis olmakla birlikte
(Sayim, 2011, s. 55-63; Cobanoglu, 2009, s. 17-19; Bahgecik, 2009, s. 70; Yildirim, 2008, s.
15-19), soz konusu ilkelerin genel olarak (i) yarar saglama, (ii) 6zerk olma ve bagkalarinin
ozerkligine sayg1 gosterme, (iii) zarar vermeme ve (iv) adil olma ilkeleri etrafinda toplandi-
g1 gortilmektedir (Beauchamp ve Childress, 2012). Aydinlatma, sir saklama, mahremiyete
sayg1 gosterme, diiriistlilk, ayrimciliktan kaginma, saygili davranma ve esit hizmet sunma,
iletisim ve onam, yeterligi olmayan hasta i¢in karar verme siireci, mesleki gizlilik temel ilke-
ler arasinda yer almamakla birlikte, saglik etigi ilkeleri olarak kabul edilmektedir (Williams,
2009, s. 37).

Toplum Odakl1 ve Hasta Odakl1 Saglik Hizmeti Ekseninde Etik ikilemler

Hekimler ve hemsireler saglik hizmeti sunumunda pek ¢ok etik ikilem ve etik problemle
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karsilasabilmektedir. Saglik hizmeti perspektifinde konuyu ele aldigimizda, toplum odak-
I1 saglik hizmeti ile hasta odakli saglik hizmetinin tedavi ve bakim siirecinde ortaya ¢ika-
bilecek etik ikilemlerde etkili olabilecegi diisiiniilmektedir. Toplum odakli saglik hizmeti
ile hasta odakli saglik hizmetine vurgu yapan “halk saghg etigi” ve “klinik etik” arasinda
6nemli farkliliklar bulunmakta, bu durum saglik hizmeti sunumunda birtakim sorunlara
neden olmaktadir. Diger bir ifadeyle halk saglig1 etigi ve klinik etik ¢ogu zaman birbiriyle
catigmaktadir. Nitekim Schwartz ve arkadaslarinin yaptig: ¢alisma (2012), saglik profesyo-
nellerinin tedavi ve bakim siirecinde karsilastiklar1 etik problemlerin nedenini belirlemeye
calismakta ve etik ikilemlerin hem halk saglig1 etigi ve hem de klinik etik uygulamalarindan
kaynaklandig tizerinde durmaktadir.

Toplum odakli saglik hizmetine vurgu yapan halk saghig: etigi, toplumun ¢ikarini 6n pla-
na ¢ikarmakta ve sagligin gelistirilmesine yonelik faaliyetlere 6nem vermektedir. Bulasici
hastaliklar, dogal afetlerin ortaya cikardig: saglik sorunlari, yoksulluk ve aglikla miicadele
halk sagligi etiginin 6ncelikleri arasinda yer almaktadir. Hasta odakl saglik hizmetine vurgu
yapan klinik etik ise, bireyin ¢ikarlarina odaklanmakta ve hasta otonomisine 6nem vermek-
tedir. Halk saglig1 uygulamalar1 toplumun sagligini gelistirmeye yonelik faaliyetlere agirlik
vermekte, bu durum ise bireylerin saglik hizmeti ihtiyaci ve talebiyle ¢elisebilmektedir. Halk
saglig1 etigi ve klinik etik arasinda yasanan ¢atisma etik ikilemlerin kaynagi olarak goriilmiis
ve saglik hizmeti sunumunda etik problemlerin ortaya ¢ikmasina neden oldugu sonucuna
vardmistir (Schwartz vd., 2012, s. 82-83).

Saglik hizmeti sunumunda etik boyutu ortaya koyabilmek amaciyla Schwartz ve arkadaslari-
nin yaptig1 calismada, saglik profesyonellerinin yoksulluk, dogal felaketler ve savas durum-
larinda saglik hizmeti sunumunda karsilastiklari etik problemler ve etik ikilemlerin temelin-
de (i) kaynaklarin sinirli olmasinin, (ii) esitsizligin, (iii) uluslararas: yardim kuruluslarinin
politikalarinin ve giindemlerinin, (iv) hekimlerin ve hemsirelerin rolleri ve etkilesimleriyle
ilgili algilanan normlarin etkili oldugu gortlmiistiir (Schwartz vd., 2012, s. 83). S6z konusu
arastirmada yapilan vaka analizlerinde toplum odakli saglik hizmeti ile hasta odakli saglik
hizmeti anlayis1 arasindaki ¢atigmanin ortaya ¢ikardig: etik ikilemlere dair 6rneklere yer
verilmistir. Savasin devam ettigi bir Afrika iilkesinde yeterli ila¢ olmasina ragmen politik
kararlardan dolay: tiiberkiilozlu hastalarin tedavi edilmemesi ve 6liime terk edilmesi; salgin
hastaligin yasandig: bir Afrika iilkesinde bir hemsirenin toplum saglig1 hizmeti mi yoksa
hastanede tedavi ve bakim hizmeti mi vermesi gerektigi; yine bir Afrika tilkesinde herhangi
bir bulasic1 hastaligin tedavisi ile ilgili program déhilinde bagka bir hastaligin tedavi edilme-
mesi halk saglig1 etigi ile klinik etik arasinda yasanan etik ikilemi gozler 6niine sermektedir
(Schwartz vd., 2012, s. 83-85).

Schwartz ve arkadaglarinin yaptig1 calismanin ortaya koydugu sonucu, hekimlerin ve hem-
sirelerin halk saglig1 etiginin degerleriyle klinik etiginin degerleri arasinda yasadiklar: ¢a-
tisma ve bunun neticesinde yasanan etik ikilemler seklinde 6zetlemek miimkiindiir. Gerek
halk saglig1 etiginin gerekse klinik etigin hekim ve hemsirelere saglik hizmeti sunumunda
rehberlik edemedigi goriilmektedir. Bu noktada saglik hizmeti sunumu sirasinda etik prob-
lemlerin ve etik ikilemlerin yasanmaya devam ettigine dikkat ¢ekilmektedir. Kaynak dagi-
liminda esitsizligin ve adaletsizligin yaygin oldugu goz 6niinde bulunduruldugunda, saglik
hizmeti sunumunda hem toplum odakli hem de hasta odakli hizmet anlayisinin 6nemi or-
taya ¢itkmaktadir ve saglik profesyonellerinin de siirece dahil oldugu bir ¢6ztimiin gelistiril-
mesinde fayda vardir (Schwartz vd., 2012, s. 88).
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Saglik Etiginde Ampirik Arastirmalarin Onemi

Giinimiizde etik farkindaligin artmas: ve etik uygulamalarin gelistirilebilecegine dair ge-
nel kabul, her alanda oldugu gibi saglik hizmetlerinde de giderek belirgin hale gelmektedir.
Ozellikle saglik hizmeti sunumunda hekimlerin ve hemsirelerin etik degerleri goz oniinde
bulundurdugunu séylemek miimkiindiir. Kuskusuz saglik etigi dogru tercihleri yapmayi,
dogru bakim ve tedaviyi saglamayi, hasta ve hasta yakinlariyla etkin iletisim kurmay1 ge-
rekli kilmaktadir. Diger taraftan, teshis ve tedavi hizmetlerinin yiiksek maliyetli ve karmagik
olmasi, saglik hizmeti talebinin artmasi ve gesitlenmesi gibi nedenlerle saglik etigine olan
ilgi daha ¢ok artmustir. Ozellikle hekimlerin tedavi siirecinde aldiklar1 kararlarda ikileme
diismeleri, etik farkindalig1 artirmakta ve bu konuda rehberlik ve tavsiye ihtiyacini ortaya
¢ikarmaktadir.

Felsefi agidan etik kavramu ii¢ alanda incelenmekte olup bunlar1 normatif etik, uygulamali
etik ve meta etik olarak siralamak mumkiindir. Normatif etik, ahlak sisteminin temel de-
gerleri ve bu degerlerin gelistirilmesi tizerinde durmakta; uygulamali etik kiiltiirlerin, in-
sanlarin, toplumlarin ahlaksalliginin tanimlanmasi ve buna iliskin ¢aligmalarin yapilmasi
tizerinde durmakta; meta etik ise ahlakin nedenselligini analiz etmektedir. Uygulamali etik
kavraminin daha ileri asamasi olarak kabul edilen ve 6zellikle saglik hizmeti alaninda daha
¢ok karsimiza ¢ikan “ampirik etik”; normatif etik, uygulamali etik ve meta etigi biinyesinde
barindirmasi nedeniyle dikkat cekmektedir (Musschenga, 2005, s. 467-468).

Genel olarak etik ve saglik etigi alaninda literatiir gozden gegirildiginde, ¢ogunlukla betim-
leyici/normatif caligmalarin hakim oldugu goriilmektedir. Etik teori ve siyaset, yonetim, sag-
lik gibi alanlarda etik iizerine yapilan ¢ok sayida caliyma olmasina ragmen, ayni alanlarda
yapilan ampirik etik ¢aligmalari sinirli kalmistir. Tlgili alanda galigan akademisyenler/arastir-
macilar etik diisiinceyi tamamlayan etik arastirmalara olan ihtiyaca dikkat ¢ekmektedirler.
Kamusal yarar1 yorumlamada yoneticilerin 6nemli rolleri olmasina ragmen, sinirli sayida
¢alisma kamu hizmetlerinde yoneticilerin giincel etik problemlere iliskin tutum ve davra-
niglarini incelemistir (Geng vd., 2009, s. 75). Ortaya ¢ikan bu tablo siyaset, yonetim ve saglik
gibi alanlarda etik farkindalik i¢in ampirik etik calismalarinin 6nemini bir kez daha gozler
oniine sermektedir.

Diger alanlarda oldugu gibi saghk etigi alaninda da ampirik galismalarin eksikligi dikkat
¢ekmektedir. Her ne kadar son donemde saglik etigi literatiiriinde normatif-felsefi etik ana-
lizlerine oranla baskin bir sekilde ampirik etik ¢alismalar: 6n plana ¢iksa da, genel olarak
agirligin normatif etik calismalarinda oldugu goriilmektedir. Nitekim saglik etigi literatiirii
incelendiginde mevcut ¢alismalarin iki temel alanda toplandigini sdylemek miimkiindiir.
Bunlardan birincisi ampirik etikle ilgili kavramsal ¢erceve ile ilgili olup, normatif etik ve
ampirik etik arastirmalari arasindaki iligkiye odaklanmaktadir. S6z konusu makalelerin bir
kismi ise somut etik konular1 arastiran ve sosyo-ampirik yontemleri kullanan ¢aligmalardan
olusmaktadir (Salloch vd., 2012). Bu durum, saglik profesyonellerinin ve saglik yoneticile-
rinin etik farkindaliklar: ve etik karar verebilmeleri agisindan saglik etigi alaninda yapilan
calismalarda ampirik arastirmalara daha fazla 6nem verilmesi gerektigini gostermektedir.

Saglik hizmetleri sunumunda toplum odakli anlayis ve insan odakl: anlayis arasinda ortaya
¢tkan gatigma ve bunun sonucunda saglik profesyonellerinin yasadig: etik ikilemin ¢6ziimi
noktasinda ampirik etik aragtirmalarinin katki saglayacagini séylemek miimkiindiir. Nite-
kim saglik hizmetlerinde etik degerlere ve normlara ait aragtirmalar: iceren ampirik etik;
ahlaki tartismalari, saglik hizmetleri sunumunda yaganan etik ikilemleri analiz etmeyi ve
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¢ozmeyi ve klinik etik danigmanligina ait sistematik ¢alismalar1 icine almaktadir (Forde,
2012, s. 517-518). Klinik uygulamalarla ilgili nemli bilgilerin ortaya konmasi ve teshis ve
tedavi siirecinde hekimlerin etik farkindaliklarini saglamasi agisindan saglik hizmetlerine
katk: saglayan ampirik etigin odag1 ¢ok genis oldugu igin, literatiirde derinlemesine miila-
kat, odak grup goriismeleri, kantitatif teknikler ve anket gibi ¢cok ¢esitli aragtirma yontemle-
rinin kullanildig1 goriilmektedir (Forde, 2012, s. 518-519).

Saglik hizmetlerinde etik ilke ve degerleri belirleyerek ve analiz ederek klinik uygulamala-
rin kalitesinin iyilestirilmesine katkida bulunan ampirik etik ayrica, saglik etigi literatiiriine
saglik hizmetleri ile ilgili katkida bulunmaktadir. Buna ilave olarak saglik hizmetleri sunu-
munda etik degerlerin saglik profesyonellerinin karar ve uygulamalarini nasil etkiledigini
gostererek, saglik etiginin faydali ve kullanish oldugu konusunda hekim ve hemsgireleri ikna
edebilir. Boylelikle ampirik etik, saglik hizmeti sunumu ve etik arasinda bir koprii islevi
gorebilir (Forde, 2012, s. 525). Burada dikkat ¢ekilen hususlar saglik etigi alaninda ampirik
arastirmalarin 6nemini ortaya koymaktadir.

Degerlendirme ve Sonug

Bireylerin izlemesi gereken ahlaki standartlar ve kurallar olarak kabul edilen etik, bireylerin
nasil davranacagini agiklayan ve tanimlayan ilkeler, degerler ve standartlar sistemi olarak
tanimlanmaktadir. Ahlaki davranis, eylem ve yargilari ilgilendiren bir konu olarak felsefe ve
bilimin énemli bir pargasi ve sistematik bir ¢aligma alani olan etik; ahlaki kavramlar: ve ah-
laki yargilar1 analiz etmekte, ahlaki tutumlarin ardinda yatan yargilar1 ele almaktadir. Etik,
insanlarin celisen istekleri ve bireylerin ¢atismalarini ¢oziimleyecek ilkelerin belirlenmesi
stirecine iligkin tartigmalar tizerinde odaklanmaktadir.

Siyaset, hukuk, ekonomi, yonetim ve medya gibi ¢ok genis bir alanda uygulama alan1 bulan
etik kavraminin yaygin bir sekilde yer aldig1 alanlardan biri de sagliktir. Etik kavraminin
mesleki deger yargilarini icerdigi diisiiniiliirse, yaklagik 2400 y1l 6nce yasayan ve modern
tibbin kurucusu olarak kabul edilen Hipokrat'n hekimlik meslegine iliskin belirledigi ilke-
lerin, etik deger ve ilkelerin temeli oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu agidan etik konusu
kapsaminda saglik etigi ayr1 bir yere ve 6neme sahiptir. Saglik hizmetlerinde hekim-hasta
iligkisinde var olan bilgi asimetrisi ve saglik hizmeti arzindan bagimsiz saglik hizmeti talebi
gibi saglik hizmetlerinin dogas: geregi ortaya ¢ikan tablo, saglik hizmetleri sunumu ilgili bir
degerler sistemi olusturmayi ve saglik hizmetleri sunumunda kargilagilan deger sorunlarinin
¢ozlimiine yonelik yaklasimlari belirlemeyi zorunlu kilmaktadir.

Saglik hizmetleri sunumunda, hekimlerin ve hemsirelerin iki deger arasinda karar vereme-
me durumu ile ¢ok sik karsilastiklarini séylemek miimkiindiir. Tedavi ve bakim siirecin-
de birden fazla se¢enegin bulunmasi durumunda, hangi segcenegin daha iyi olduguna karar
verme noktasinda hekimlerin ve hemsirelerin etik ikilemler yasadigi goriilmektedir. Etik
ikilemlerin ¢6ziimiinde net ve belirli kurallar bulunmadig: igin, 6zellikle tedavi ve bakim
hizmeti sunumu sirasinda hekim ve hemsireler biiyiik dl¢tide sikint1 yagamaktadir. Bu du-
ruma ilave olarak, saglik hizmeti sunumunda toplum odakli hizmet anlayisini esas alan halk
sagligi etigi ile hasta odakli hizmet anlayisini esas alan klinik etik arasinda da ¢atisma yasan-
makta ve bunun sonucunda etik ikilemler ortaya ¢ikmaktadir.

Son donemde yayginlik kazanan ampirik etik arastirmalarinin, saglik hizmeti sunumun-
da hekimlerin ve hemsirelerin kars: karsiya kaldiklar: etik ikilemlere ¢6ziim bulabilmek ve
saglik hizmetlerinde etik deger ve ilkeleri belirleyebilmek adina katkida bulundugu disii-
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niilmektedir. Nitekim ampirik etik aragtirmalari, saglik hizmetlerinde etik ilke ve degerleri
belirleyerek ve analiz ederek klinik uygulamalarin kalitesinin iyilestirilmesine yardimei ol-
makta, saglik etigi literatiiriine saglik hizmetleri ile ilgili katk: saglamaktadir. Her ne kadar
literatiirde ampirik etik aragtirmalarinin pay1 diisiik olsa da, saglik etigi alaninda yapilacak
ampirik aragtirmalar etik ikilemlerin ¢6ztimiine 6nemli katk: saglayacaktir.

Saglik hizmeti sunumunda 6zellikle hekimlerin tek basina karar verici durumundan karar
veren bir ekibin {iyesi konumuna gelmeleri, tedavi ve bakim siirecinde yasanan etik ikilemle-
ri bityiik oranda ortadan kaldiracaktir. Hekimlerin tedavi siirecinde ihtiya¢ duyduklar: nok-
tada bagvurduklar1 konsiiltasyon hizmetine benzer sekilde, karsilastiklar: etik ikilemlerde
dogru karar verebilmeleri i¢cin “Klinik Etik Danigsmanlik Hizmeti’ni hayata gecirilmesi ve
islevsellik kazanmasi gerekmektedir. Bu noktada halihazirda hastanelerde yer alan ve klinik
arastirmalarin etik ilkelere ve ilgili mevzuata uygunlugunu kontrol eden etik kurullarin is-
levsel hale getirilerek, tedavi ve bakim siirecinde karsilasilan etik ikilemlerde basta hekimler
olmak tizere saglik profesyonellerine danismanlik hizmeti verecek sekilde yeniden yapilan-
dirilmasinda fayda vardir.
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Benefits of Empirical Ethics Practices in Ethical Dilemmas in Health Care

HARUN KIRILMAZ/SELMA KILIC KIRILMAZ

Abstract: Ethic which is used in terms of suitability to fundamental ethic values of human
behavior confronts us as a multi discipline concept attaching various meanings in a very large
area such as science, technology, education, health, environment, law, administration and
politics. Although scientists have difficulty to develop a common description to ethical concept, it
is observed that ideas surfacing on this matter gather around “principles, values and standards
system explaining and defining how individuals behave correctly’.

Health is leading among areas where human behaviors have to be “righteous” depending on
certain values, principles and standards. Concept which we could generalized as health ethic
focuses on the matter of what a health professional should and should not do when doing a
research in a related area or practicing their profession and how to solve a problem encountered
in a certain situation. Developments experienced in health sector lead to facing some ethic
dilemma during service rendering by health professional, and as a result ethic problems may
surface.

In this paper, in order to offer a remedy to ethic dilemma and ethic problems encountered
during service rendering by health professionals, information will be given on empirical
applications. In this context, primarily information will be presented about ethical and health
ethics concepts, and subsequently the effect of health ethics models on ethic dilemma will be
addressed and finally significance of empiric ethic studies and ethic consultancy service in the
ethical framework of health services will be emphasized.

Keywords: Ethics, health ethics, empirical ethics.
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27 Mayis ve Isadamlari

CENGIiZ SUNAY'

Ozet: 27 Mayis darbesiyle isadamlar: arasindaki iliski hususunda, bazi isadamlarimn ani-
larinda yer alan kimi anekdotlar kiiciik de olsa bir fikir verebilir. Bu kisa ¢alismada, Tiirk is
diinyasimin onde gelen ii¢ isminin, kaleme aldiklar: hatiralarinda, 27 Mayis darbesiyle alakali
olanlar aktarilip yorumlanmaya ¢alisilmistir.

Anabhtar kelimeler: 27 May:s darbesi, isadamlari, Vehbi Kog, Sakip Sabanci, Nejat Eczacibast.
Giris

Ozel sektorle 27 Mayis arasindaki iliski, aslinda bir parca da devletle isadamlar: arasindaki
iliskinin gerek tek partili yillarda, gerekse DP iktidarlar1 dénemindeki boyutuyla ilgiliymis
gibi goriinmektedir.! Hatirat kaleme alan isadamlarinin bu konuya dair yazdiklari, her ne

kadar kimi noktalardaki sessizligi devam ettirse de, yine de devlet ve isadamlari iliskisi ag1-
sindan 6nemli bilgiler vermektedir.

Tiirk burjuvazisinin gelisim siireci iginde, 6zellikle ttihat¢ilarin milli iktisat politikasi gerge-
vesinde yaptiklar1 mithim bir yer isgal eder lakin cumhuriyetle birlikte bu iliskinin taraflar1
arasinda belli bir eksen kaymasinin yasandig1 da séylenebilir. $oyle ki, 1913-1918 yillan
arasinda burjuvazi emekleme devrini yasayan korunup kollanmaya mubhtag, edilgen bir ko-
numdayken; cumhuriyetin ilk yillarryla birlikte artik gittik¢e palazlanan ve ¢okea yazildig1-
nin aksine biirokrasiye kafa tutan bir mevkie yerlesmeye baslar.

Lozan dncesinde 1923’te Izmirde toplanan iktisat kongresinden, 1929'da alinan devletgcilige
gecis kararina kadar uygulanan ekonomi politikalari, aslinda burjuvaziye saglamasi bekle-
nen imkanlarin yeterli seviyede olmayisina da baglanmaktadir. Buna gore, devletci iktisat
siyaseti, ekonomi politik agidan biirokrasinin burjuvazi karsisinda aldig1 bir tedbir olmaktan
ziyade, tokezleyen burjuvaziye uzatilan bir dost eli oldugu hususunda ikna edici yorumlar
yapilmaktadir.?

Bu kisa ¢alismada, Kog, Sabanci ve Eczacibas: gruplarinin 27 Mayis karsisindaki tutumlari,
bu ti¢ grubun basinda bulunanlar tarafindan kaleme alinmis hatiralarda degindikleri kada-
riyla 6zetlenmeye galisilacaktir.

*Yrd. Dog. Dr., Yalova Universitesi Hukuk Fakiiltesi

! Ayrintilar icin bkz. Ayse Bugra, Deviet ve Isadamlars, istanbul: iletisim Yayinlari, 1996.

2 Yalein Kii¢tiK'iin Tiirkiye Uzerine Tezler dizisinin 1. cildi, bu iddiayu ileri siirer. Bkz. Yal¢in Kiigiik, Tiirkiye
Uzerine Tezler-1, Istanbul: Tekin Yayinevi, 1987.
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1. Ko¢ Grubu ve 27 Mayis

Ko¢ Grubunun zaman i¢inde devletle nasil bir alaka i¢inde olduklarini, grubun kurucusu
Vehbi Kog¢’un anilarindan takip etmek miimkiin. Anilarinin bir yerinde Kog, tek partili yil-
larda yiirtttigi islerde gordiigii kimi yardimlardan s6z ediyor; bunlardan birinde, kendisine
borcu olan bir isadaminin iflasin esigine geldigini, s6z konusu sahsin kendisinin miisterisi
oldugundan bahisle, onun batmasi halinde kendisinin de batacagini anlatiyor. Is Bankasr'na
olan borg¢lar1 nedeniyle sikisan Nafiz Kotan'in, o sirada Viyanada olan Celal Bayar’la goriis-
mek iizere bu kente gittigini, Bayar'in meseleyi Atatiirke acarak ad1 gecene cesitli devlet isleri
verilerek batmasina engel olundugunu; boylece kendisinin de kurtuldugunu anlatiyor.?

Peker Hiikiimetinin muhalefete kars: sertlik yanlis1 bir tutum takindigi dénemde, Inonii ta-
rafindan yayimlanan 12 Temmuz Beyannamesinin kamuoyuyla heniiz paylagilmadan 6nce,
Inénii tarafindan kendisine gésterildigini aktaran Kog, bunun esbab-1 mucibesini hala ¢oze-
medigini de aktarmaktadir.* Kog, 27 Mayisa takaddiim eden giinlere kadar CHP {iyesidir.

DPnin iktidara gelmesinden sonra bu kez Bayar tarafindan partiye davet edildigini; red-
detmesi tizerine Bayar’in kendisine giicendigini anlatan Kog; bu kirginliginin DP iktidar
boyunca devam ettigini; hatta Bayarin resmi davetlerde bile kendisinin elini sikmadigini
aktariyor. Lakin Bayar’la 1978 kadar kopmus olan irtibatini yeniden tesis ettigi bilgisini de
veriyor.’

Aslinda CHP’liliginin de sembolik oldugunu vurgulayan Kog, DP’ye girdigi takdirde bunun
aleyhinde, kendisinin ¢ok paragdz, tamahkar oldugu seklinde yorumlanmasindan kork-
tugunu ifade etmektedir. Bilgi ve tecriibesinden yararlanilmak istenirse zaten bagbakanin
emrinde oldugunu séyleyen Kog;® baskilarin yogunlagsmasi karsisinda 6nce 1928den beri
yaptig1 Ankara Ticaret Odas1 Baskanligindan; Tiirkiye Odalar Birliginden, Sinai Kalkinma
Bankasi'ndan ve Kizilaydan ayrilmak zorunda birakildig: bilgisini vermektedir.” Bu arada
Inéniiden kendisine, 27 May1s 6ncesinde, biraz daha dayanmast haberi geldigini belirtmek-
tedir.®

Kog¢’un Adnan Menderes hakkindaki goriisleri de oldukga dengelidir. Bir taraftan yiirtttiga
ekonomi politikasiyla Merkez Bankasinin d6viz stoklarini erittigi; bu yiizden meydana gelen
ithal mal kithig1 karsisinda, kendisini benzin karaborsacilig1 yapmakla sugladigini aktarip;
sonrasinda boyle bir is yapmadiginin agiga ¢ikmasi karsisinda kendisinden oziir diledigini
de anlatmaktadir.

Diger taraftan DP déneminde iyice biiylidiiklerini ancak Menderes’in 1957 se¢imlerinin fi-
nansmaninda kullanmak {izere, donemin Is Bankas1 Umum Miidiirii Ahmet Dalli vasitasiyla
istedigi 500 bin liranin, 27 May1s sonrasinda kendisinin, askeri bir savci tarafindan sorguya
¢ekilmesine neden oldugundan da s6z etmektedir. Ayn1 segimlerde ve 1954’tekinde DP’nin
yan1 sira CHP’ye de para verdigini aktaran Kog, bu paray1 neden verdigini, vermedigi tak-
dirde hiikiimetin is hayatindaki ytikselisine ket vurup vurmayacagindan, meraklari celp et-

* Vehbi Kog, Hatiralarim Gortislerim Ogiitlerim (1973-1987), Istanbul: Vehbi Kog Vakfi Yayini, 1987, s. 173.
*Kog, Hatiralarim Goriislerim Og“iitlerim (1973-1987), s. 171.

5 Kog, Hatiralarim Goriislerim Ogiitlerim (1973-1987), s. 174.

¢ Vehbi Kog, Hayat Hikdyem, Istanbul: Apa Ofset Basimevi, 1974, s. 142.

7 Kog, Hayat Hikdyem, s. 145.

8 Kog, Hayat Hikdyem, s. 147.
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mesine ragmen, bahsetmemektedir. °

Ko¢’un 6nce DP’ye katilmasi yoniinde baskilara muhatap oldugunu; bu baskilarin bir miid-
det sonra hi¢ degilse CHP'den ayrilmasi 1srarina doniistiigiinii; nihayet tazyiklerden bunalan
Ko¢’un, 27 Mayistan tam 87 giin 6nce, 10 Mart 1960 tarihinde CHPden istifa ettigi, yine
hatiratinda kayithidir."

Ko¢’'un OYAK Genel Kuruluna, Biilent Yazici ve Kazim Tagkent’le birlikte, disaridan segil-
mis {i¢ tiyeden biri oldugu bilinmektedir. OYAK’1n fon kullanimuyla ilgili olarak kendisinin
yaptig1 elestiriler karsisinda, bir takim asker tiyeler tarafindan, OYAK’in kurulusunun isine
gelmedigi icin bu sekilde konustugu yoniindeki suglanma hadisesinde Cevdet Sunay’in, ken-
disini teskin edici jestini ise unutamadigini aktarmaktadir."

Vehbi Kog, 27 Mayis'tan sonra baslatilan hazineye bagis kampanyasina 26 kilo kiilge altinla
katildigini da belirtmektedir.'* Netice itibariyla; 27 Mayzis ile Kog¢ Grubu arasindaki mesafe:
Darbenin bizzat iginde ve tesvik¢isi olmadig lakin 27 May1s sonrasinda belirgin bir rahatla-
maya kavusma hali olarak tarif edilebilir.

2. Sabanci Grubu ve 27 Mayis

Tiirk isadamlari icinde hatirat kaleme alanlardan biri de Sakip Sabancrdir. Sabancrnin ani-
larinda 27 Mayis'la ilgili, donemin fisilti gazetesi marifetiyle yayilan 6ldiiriilen gengler me-
selesiyle ilgili bir anekdot 6nemlidir. Yukarida da belirtildigi gibi, 28-29 Nisan olaylar1 esna-
sinda oldiiriilip kaybedilen yiizlerce geng® meselesinin inandiricilik noktasinda ne kadar
giiclii oldugu bu hikayede anlatilmigtir. Tiirkeg'in yerine 6nce Bagbakanlik Miistesari; sonra
da Cumhurbagkanlifi Genel Sekreteri olan Hilmi Incesulu'nun'* bile bu haberleri ve oldii-
riilen genglerin basina gelenleri bizzat gordiiglinii soyleyebilecek konumda olusunu ibretle
anlatmaktadir.”®

Hemen her donemde sermayedar ile asker-sivil biirokrasinin aralarindaki iliski bicimini
gostermesi bakimindan Sabancr'nin anlattiklart mithimdir. Anlagildig: kadariyla yiiksek riit-
beli generaller, ziyarete geldikleri mahallin, 6nde gelenleriyle bulusup goériismeyi adet haline
getirmislerdir. 1957de Genelkurmay Baskani olan Org. Feyzi Mengii¢ de bunlardan biri.
Adana gezisinde programini Hact Omer Sabancr’ya da bildiriyor. Devrik DP’nin, en az men-
suplar1 kadar husumet celbetmis olan donemin Genelkurmay Baskani Org. Riistii Erdelhun

* Kog, Hatwralarim Gériislerim Ogiitlerim (1973-1987), s176-177; Kog, Hayat Hikdyem, s. 142-143.

1 Kog, Hayat Hikdyem, 150-151; Ayni1 hususlar: teyit etmesi agisindan bkz. Can Kirag, Anilarimla Patronum
Vehbi Kog, Istanbul: Milliyet Yayinlari, 1995, s. 98-138.

" Kog, Hatiralarum Goriiglerim Og“iitlerim (1973-1987), 178; Kog, Hayat Hikdyem, s. 112.

12 Kog, Hayat Hikdyem, s. 118.

3 Basinin bu konuyu isleyis bigimine bir 6rnek olmasi agisindan bkz. “Sehitleri tespit igin komisyon kuruldu.
Universitelileri éldiirdiikten sonra mechul yerlere gémen polisler sorguya ekiliyor. Dikilecek abidenin istismar
edilmemesi istendi’, Terciiman, 31 Mayis 1960.

14 Incesulw’'nun bu tavrinda, Kirtkoglu'nun su anekdotunun bir etkisi olabilir mi? 28-29 Nisan olaylarina katilan
ogrencilerin, oldirilldiikten sonra kiyma makinelerinde 6giitiildiigii iddialarini aragtirmak tizere CHP tarafindan
kurulan tg kisilik bir parlamento heyeti kurulur ve olay mahalline giderek konuyu arastirirlar. Hazirladiklar
raporda boyle bir hidisenin olmadigi kanaatine varmalari kargisinda Inénii ok sinirlenir ve sunlar1 soyler:
“Olmaz. Yoktur demeyeceksiniz, vardir imaji vereceksiniz!” bkz. Tanju Cilizoglu, Kirtk Politika [Anilarla Kamil
Kirtkoglu], Istanbul: Elya Yayincilik, 1997, s. 90.

15 Sakip Sabanci, Iste Hayatim, Istanbul: Aksoy Matbaacilik, 1985, s. 320.
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Pasa da Sabanci ailesi tarafindan agirlananlardan.'s Ailenin tanisik oldugu generaller arasin-
daki iki isim daha bir 6nem tagimaktadir. Bunlar: 27 Mayis esnasinda, Istanbulda, darbenin
en 6nemli vurucu giicii olan Davutpasa Zirhli Tugayr Kumandani1 mevkiindeki, darbe sonra-
sinda ise Istanbul Valiligi vazifesine atanan, 21 Ekim 1961'deki iinlii protokolde!” korgeneral
riitbesiyle imzas1 bulunan Refik Tulga; digeri de Korg. Liitfii Hanciogludur.

Sabanci, Tiirk sermayedarlarinin emekli pasalara olan tutkusunu; bir kosede 6limi bekle-
yen nitelikli insanlarin bilgi ve tecriibesinden yeniden istifade etmek seklinde yorumlamak-
ta ve bu hususta, holdinginin istifade ettigi ii¢ asker, bir de sivil isimden bahsetmektedir.
Bunlar: Eski Genelkurmay Bagkani E. Org. Semih Sancar, E. Org. Vecihi Akin ve E. Org.
Suat Aktulgadir. Sivil isim ise Kog'un DP’ye 500 bin lira yardimina tavassut eden sahis olarak
ismini zikrettigi Ahmet Dallrdir.'® Sabanci, Dall'nin, Balmumcu Garnizonundaki tutuklu-
gunu miiteakip Akbank’in bagina davet edildigi bilgisini veriyor. Bir diger 6nemli isim ise
Kog ve Taskent’le birlikte OYAK Genel Kurulu'na alinan ti¢iinci sivil sahsiyet olan Biilent
Yazicrdir. Yazicy, Dall'nin 6liimii sonrasinda Akbank’in bagina gegmistir.

DP’li bagbakan yardimcilarindan ve bakanlardan biri olan Medeni Berk de Akbanka yolu
diisenlerden. Eski Bagbakan ve cumhurbaskanlarindan Turgut Ozal, belki de kendisiyle
birlikte Sabanci Holdinge pek ¢ok isim kazandiranlardan biri olarak temayiiz etmektedir."
Bir¢oguyla politika hayatinda da yarenlik edecegi, Safa Giray, Kemal Varol, Vehbi Dingerler,
Akgiin Albayrak, Ahmet Cetinbudaklar, Talip Alp, Muzaffer Savkal, Biilent Unlii gibi isim-
leri, DPT'den Sabanci Holdinge kazandiran isim, yine Ozaldir. 12 Martn, ara dénem hii-
kiimetlerinden sonuncusuna bagkanlik eden Naim Talunun da sonraki yillarda bu isimlere
dahil oldugu diistiniiliirse, bu grubun askeri ve sivil biirokrasiye tam anlamiyla ¢engel attig1
soylenebilir.”

Sabanci Grubunun DP hiikiimetlerine bakisi genel olarak olumludur. Sakip Sabancrnin go-
ziinde Menderes, fevkalade dirayetli bir bagbakandir. 1950 yil1 Tiirkiye agisindan 6nemli bir
baglangic yilidir. Ozel sektdre dayali yeni bir sanayilesme, gelisme asamasinin baglangicidir.
Yeni hiikiimet eskisinin aksine halka yakin olmak i¢in stk¢a Anadolu’ya ¢ikmaya baslamais;
devlet adamlari, mahallin 6nde gelenleriyle ve is adamlariyla toplantilar yapmaya baslamis-
lardir. Bossa'nin temelinde de yine béyle bir toplant: esnasinda Bayar ile Hact Omer Sabanci
arasindaki sohbetin yattigini belirten Sabanci, babasinin* hiikiimetten sadece kredi degil,
personel de talep ettigini belirtiyor. Kamudan 6zel sektore ilk transferlerden biri de Stimer-
bank Nazilli Bez Fabrikas1 Miidiirii Fazli Tugay olmaktadir.*

3. Eczacibas1 Grubu ve 27 May1s

Nejat Eczacibagi da DP’li yillara bakisi olumlu olan isadamlarindan; Bayar’ eski bir baba
dostu, bir amca olarak goren bir isim. CHP iktidarinin 1945 sonrasindaki yipranmishigina
ozellikle ticaret burjuvazisi ve biiyiik toprak sahipleri agisindan bakiyor. Harp yillarinda-

1 Sabanci, [ste Hayatim, s. 100-101.

17 Protokoliin tam metni i¢in bkz. Kurtul Altug, 27 May:s'tan 12 Marta, Istanbul: Yilmaz Yayinlari, 1991, s.
192-193.

18 Sabanci, Iste Hayatim, s. 102-103.

19 Emin Gélasan, Turgut Nereden Kosuyor? Istanbul: Tekin Yayinevi, 1988, s. 87.

2 Sabancy, Iste Hayatim, s. 105 vd.

21 Sabancrnin babasinin biyografisi igin bkz. Sadun Tanju, Hac: Omer, Istanbul: APA Ofset Basimevi, 1983.
22 Sakip Sabanci, Degisen ve Gelisen Tiirkiye, Istanbul: Giizel Sanatlar Matbaasi AS, 1993, 5. 50-51.
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ki ekonomik politikanin, istiine tistlitk uygulanan Varlik Vergisinin®* yarattig: tedirginlik
kargisinda, bu kesimlerin bir ve beraber olmalar: gerektigi yoniindeki derneklesmelerinin
ne kadar biiyiik bir 6nem tagidigini belirterek 1946'da kurulan Istanbul Tiiccar Dernegi’nin
ehemmiyetinden bahsetmektedir.

22-27 Kasim 1948'de 6zel tegebbiisiin kendi gayretiyle topladig: Tiirkiye Iktisat Kongresin-
de, asir1 devlet miidahalesinin iktisadi gelismeye zarar verdigi tezinin 1srarla savunuldugunu
belirtmektedir. 14 May1s secimleri ertesinde iktidara gelen DP’nin 6zel sektor yanlist oldu-
gunu; yabanci sermayenin iilkeye girisinden kaygi degil, bilakis memnuniyet duydugunu;
devletciligi 6nemli 6l¢tide sinirlamaya ¢alistigini vurgulamaktadir. DP déneminin, 6zel sek-
toriin iktisadi hayata agirligini koymasinin hizlandigi bir donem oldugunun altini ¢izmekte-
dir. Eczacibagi, bunu, savas doneminde 6nemli miktara ulasan sermaye birikimiyle birlikte
saglanan uzun donemli yatirim kredisi verilmesi uygulamasinin devreye sokulmasi ve dis
yardim kanallarinin agilmasina baglamaktadir.*

Eczacibasrnin 27 Mayis yorumu, dengelidir; 27 Mayisa kadar gecen siireci ekonomi politik
bir gozle tahlil etmeye ¢aligma gayretini izlemek miimkiindiir. Ekonomik liberalizmine rag-
men DP’nin siyasi liberalizmi benimsemekte giigliik; bir o kadar da endise duydugunu yaz-
maktadir. 1955 yilinda bas gosteren iktisadi sikintilarin partiyi, muhalefetin acimasiz eles-
tirileri karsisinda sertlesmeye gotiirdiigiinii belirten Eczacibasi, DP’nin tek basina kabahatli
olmadigini, CHP’nin de adeta asil sahibi olmasi gerektigini diisiindiigii iktidarin elinden
gasp edilmiscesine davrandigini belirtmektedir.

DPden mebusluk teklifi alan Eczacibagi bunu reddetmesi karsisinda Menderes’in kendisine
olan kirginligina bir de Vatan Gazetesi sahibi ve basyazar1 Ahmet Emin Yalman'la olan dost-
lugunun tabii bir sonucu saydigi, Yalmana yaptig1 maddi yardimin, Menderes tarafindan
isitilmesi neticesinde Menderes’in iiziildiigiinii belirtmektedir. 27 Mayis hiikiimetlerinde
kendisine bizzat Giirsel tarafindan Sanayi Bakanliginin teklif edildigini yazan Eczacibass,
gorevi reddetmesini, bu sektdrde kar amaciyla ¢alisan isletmeleri olmasina baglamaktadir.
Bayar’in bir baba dostu olmasi 6tesinde, iktisadi meselelere olan vukufiyeti hususunda 6vgii
dolu ciimleler kuran Eczacibagi, Inéni’yle 1962’ye kadar hicbir temasinin olmadigini da ifa-
de etmektedir.

Eczacibas1 Grubu da, 27 Mayis'tan sonra Bayar'in iddia edilen akgali isleriyle iliskili bulunan
ailelerden biri olarak taciz edilmis. Bayar’a yapilan iftira kampanyasiyla itibarinin zedelen-
meye calisildig: tezi Nejat Eczacibasi tarafindan da dile getirilmektedir. Tugg. Faruk Gii-
ventiirk'iin,® emrindeki kitayla Levent'teki ila¢ fabrikasini kusatarak soz konusu kurulusta

2 Su haberleri okuyup da tedirgin olmamak miimkiin mtdiir?“Varlik vergisi kanunu diin kabul edildi’, Aksam,
12 Tegrinisani 1942. ayrica bkz. “Vergi miiddeti bitti. Borcunu vermeyenlerin mallar1 bugiinden itibaren
haczedilecektir’, Cumhuriyet, 21 Ikinci Kanun 1943. “Varlik vergisini vermeyenler; on yedi kisiden miirekkep ilk
kafile diin gece toplama kampina sevk edildi”, Cumhuriyet, 22 Tkinci Kanun 1943. “Varlik vergisini 6demeyenler.
Ilk Kafile diin aksam Askale’ye yollandu. Kafile azalarindan ikisi son dakikada 497.000 lira tediye ederek serbest
birakildilar. Askale yolcular1 tipki Uludag seyahatine ¢ikar gibi giyinmislerdi. Ayaklarinda golf pantolonlar:
gozlerinde kar gozliikleri vardr’, Son Posta, 28 fkinci kanun 1943.

# Nejat F. Eczacibagi, Kusaktan Kusaga, Istanbul: Dr. Nejat F. Eczacibag1 Vakfi Yayinlari, 1982, s. 85 vd.

» Eczacibagi, Kusaktan Kugaga, s. 104-105.

2 Faruk Giiventiirk, 27 Mayis oncesinde ifsa edilen lakin yeterli 6nemin verilmedigi iinlii 9 Subay Olayinda
tutuklanan subaylardan biriydi. Bkz. Abdi Ipek¢i ve Omer Sami Cosar, Ihtilalin I¢yiizii, Istanbul: Uygun Yaynevi,
1965, s. 69 vd.
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bulundugu iddia edilen 500 bin liralik Bayar hissesinin hesabini sorusundan sitemle bah-
seden Eczacibagi, kurulusun toplam sermayesinin 1 milyon lira oldugunu; Bayar’in tek bir
kurusluk bile hissesinin olmadigini yazmaktadir. Annesi ve babasinin bu vesileyle sorguya
gekildigini belirtmektedir.

27 Mayzs, Eczacibagi ailesinden birinin de dolayli olarak canini almis bir darbe olarak an-
latilmaktadir. Kardesi Vedatin bir meyhanedeyken, biiyiik sevgisi oldugu Menderes hak-
kindaki sitayiskar sozlerinin, bir grup CHP’li gencin kavga ¢ikararak istismar1 neticesinde,
Vedat Eczacibas1 dnce karakola, sonra ise Balmumcu'ya diiser. Zaten kimi ruhsal bunalim-
lar1 olan Vedat Eczacibagi, Menderes ismini agzina almak ve babasinin Bayar’in yakin dostu
olmasinin bedelini bu sekilde 6demekle kalmamus, iki kez intihara bile kalkigmistir. Ikinci
tesebbiis sonrasi gecirdigi ameliyatin bobrekleri tizerindeki tesiriyle girdigi tiremi komasin-
dan ¢ikamayarak hayatini kaybetmistir.”’

Sonug¢

Tiirk burjuvazisinin ii¢ 6nemli isminin 27 Mayisa bakis1 gostermektedir ki; her iigii de dar-
beyi onaylar bir tutum icinde olmamakla beraber, askeri vesayet rejimi karsisinda kontrollii
bir dil kullanmaktadirlar. Devrilen DP’nin ekonomi politikast hususunda 6viicli cimleler
kurarken, iktidarinin kimi donemlerinde uygulamaya koydugu tedbirleri darbenin gerekge-
leri olarak onaylamasalar da; darbeye karsit bir tutum da almamaktadirlar.

27 Mayis sonrasinda hazirlanan yeni anayasayla birlikte giindeme gelen toprak reformu ve
grevli, toplu sozlesmeli is yasasinda da goriildiigti gibi aslinda 27 Mayis sonras: kurulmaya
calisilan diizen pek o kadar Tiirk burjuvazisinin 6zlemini duydugu bir diizen degildir. 15-16
Haziren 1970de meydana gelen biiyiik yiiriiyiis ve ardindan verilen 12 Mart Muhtiras1 ve
sonrasinda, 12 Eylill darbesine siiriiklenisle birlikte ihdas edilen yeni diizenin olusmasinda
sermaye sinifinin etkili dahli konusunda daha ¢ok emare vardir.
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The Coup of May 27th and Businessmen
CENGIZ SUNAY

Abstract: The anecdotes found in the memoirs of the businessmen may give an idea about the
relationship between the businesmen and the coup of May, 27th. In this brief study, the anec-
dotes related to the coup of May 27th penned by three leading Turkish business personalities in
their memoirs were submitted and reviewed.
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